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Th&r Hai - Thir Sau

7 gio sang - 7 gi® chiéu
1-866-371-3200

Nguoi ma quy vi cung
cap viéc chdm so6c ca
nhan la cha quy vi.

g wdng Dan Tham Khao Tién
Gidi Thiéu Viéc Lam cho Cac Nhan
vVian Phuc Vu Cho CA Nh3

Chao dén quy vi vdi viéc lam méi nhuw mdt Nhin Vién Phuc Vu Cho C4 Nhin! Cng viée
chdm séc ctia quy vi 1a diéu quan trong. Nhirng viéc quy vi s& 1am cho cha nhan quy vi
gitip hd trg van dé an sinh cho ho va gitip ho tiép tuc cé thé séng doc lap tai nha.

Phdn Hudng Dan Tién Dan Gidi Thiéu Viéc Lam cho Nhitng Nhdn Vién Phuc Vu Cho Cd Nhdn (céc
IP) duyét lai nhiéu diéu quy vi cin biét vé viéc lam ctia quy vi. Xin vui long doc qua toan
bd Phdn Huéng Dan Tién Dan Gidi Thiéu Viéc Lam k§ ludng,

Trong twong lai, khi quy vi cé thic mic, xem lai qua Phan Hudng Dan Tién Ddn Gidi Thiéu
Viéc Lam nay trude khi goi ngudi khéc dé tim cu tra 16i. Xem Bang Muc Luc & phia sau
bia trudc d€ nhanh chéng tim dugc céc théng tin quy vi can dén.

CO QUAN CHAM SOC Y TE THUOC CONG DOAN QUOC
TE CUA CAC NHAN VIEN PHUC VU 775NW

T4t c cic nhén vién IP Chdm Séc Dai Han (LTC) dugc dai dién bdi Cong Poan Qudc Té
cho Nhén Vién Dich Vu (Service Employees International Union) (SEIU) Healthcare
775NW. D4y la mot két qua cta viéc bd phiéu bdi dai da s6 cdc IP dé thanh 1ap mot cong
doan trong nam 2002.

Nhiéu diéu khoan va diéu kién lam viéc dugc bao ham dudi thoa thuin mic ca clia tip
thé (hgp ddng cong doan). Cho dii c§ mdt s6 cac thong tin dugc tém lugc trong tip sich
nhé nay, vin cé thém c4c thong tin chi tiét vé ty gid ctia quy vi, khi quy vi ¢ thé mong
dugc ting luong, va céc phtic 1gi viéc 1am ctia quy vi, chdng han nhu nghi c6 luwong cé
thé dugc tim thay trong hgp dong ctia cong doan.. Quy vi cé thé dit dé cé mot hgp déng
cong doan trén mang tai www.seiu775.org hay goi s6 mién phi Trung TAm Trg Gitip Hoi
Vién tai 1-866-371-3200.

Cling goi s6 nay néu quy vi cé thac mac vé thoa thuan mic ca ctia tap thé, cong doan,
hdi vién cong doan, cic phic lgi ctia cdng doan, hay céc hoat dong thién nguyén ctia
cong doan.

Trong cong viéc cia quy vi nhu mét nhan vién IP, chii quy vi muén quy vi, hudng dan
cdng viéc quy vi, x4c dinh c4ch thitc va khi nao cung cip c4c dich vu dugc tra luong cta
quy vi. Ho cling c6 thé sa thai quy vi. Ngudi ma quy vi cung cap céc dich vu dugc dé clp
nhu vi chii nhan quy vi trong tip sich nhé nay.

Chti nhan quy vi 12 mdt than cha cta B4 Y T€ va X3 Hoi (DSHS). DSHS diéu phdi va tra cho
céc dich vu quy vi cung cap. Chi quy vi dwgc dé cip dén nhu mot than chi ctia DSHS khi
chiing tdi ndi vé ho hay méi quan hé ctia ho v&i DSHS trong tap sich nhd nay.



PHAN HUONG DAN
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TIEN DAN GIOI THIEU VIEC LAM

C4 c4c yéu cau va giai doan b6 tiic ma quy vi can lam trudc khi DSHS, nhan danh cha quy

vi, ¢4 thé tra lwong cho quy vi. Quy vi phai:

* Pugc xéc dinh 12 mdt nhén vién phuc vu cho c4 nhan dat tiéu chuin.

* Tir 18 tudi trd 1én.

+ Cung cip thé cin cudc c6 hinh con hiéu luc gié tri va mot thé An Sinh X3 Hoi hay
mdt gidy chitng nhan dugc 1am viéc tai Hoa Ky.

* Vugt qua (dau) mot cudc kiém tra ly lich tdi pham dya vao d4u van tay.

+ Ky mdt “Don Gia Nhip cho Nhan Vién Hgp Ddng Cung Cip Dich Vu C4 Nhan”.

+ Ky mot hop dong véi DSHS va dong ¥ véi cac diéu kién liét ké trong dd.

KIEM TRA LY LICH TOI PHAM VA LAN TAY

TAt ca moi nhan vién chdm sdc dai han déu dwoc yéu cau hoan tat mdt cudc kiém tra ly lich
dwa vao d4u van tay. Quy vi sé dugc yéu ciu hoan tat mot mau don “Phé Chuan Ly Lich” dé
18p chirng tlr céc thong tin theo yéu ciu nham kiém tra Iy lich, va cho phép DSHS thuc hién
diu nay. Néu viéc kiém tra ly lich quy vi cho thiy mét tdi pham nao dé, thi.

Viéc kiém tra Iy lich sé dugc hoan tat it nhat mdi hai nim lam viéc ctia quy vi néu quy vi da
ky hgp dong qua mét vin phong HCS/AAA, hay ba ndm cho céc nhan vién phuc vu cho Nha
Trg Gitip Phat Trién cho Ngudi Khuyét Tat (DDD).

KY HOP DONG VOI DSHS

Quy vi sé& dugc yéu ciu téi xét va ky mét ban hgp dong véi Dich Vu Cho Than Chu Ciia DSHS
- Cdc Dich Vi Hop Ddng Vidi Nhdn Vién Cung Cdp Dich Vu Cho Cd Nhdn . Duyét lai k§ hop dong
nay. Hop dong ctia DSHS vach ra diéu quy vi ddng y thuc hién bang céch chip nhéan dugc
tra tién tir DSHS cho viéc cung c4p cdc dich vu t§i mot than chi ctia DSHS.

Quy vi sé& dugc yéu cau dien va ky vao hai (2) mau Dich Vu Cho Than Chti Ctia DSHS - Cdc Dich
Vu Hop Ddng Vdi Nhan Vién Cung Cép Dich Vy Cho Cd Nhdn ban chinh. C4 hai ban sao hgp
ddng ctia DSHS cling can dwgc ky b&i mot dai dién ciia DSHS. Mt ban sao sé dugc gdi lai
quy vi cho hé so quy vi.

Quy vi phai dién va ky vao mét hgp dong véi DSHS trudc khi quy vi cd thé dugc tra lwong.
Ngay hiéu lyc ctia hgp déng véi DSHS 1a ngdy sém nhat ma theo dé, quy vi cd thé dugc tra,
bat ké quy vi da bt dau lam viéc tir ldc ndo. Hop dong ctia quy vi khdng cé hiéu luc cho
dén khi dugc ky boi quy vi va mot dai dién dugc uy quyén cia DSHS.

Nhirng Ly Do Quy Vi Cé Thé Bi Tir Chéi mét Hop Dong

v@i DSHS

Cho du cht nhan méi clia quy vi mudn va gidm sit quy vi, luat 18 va ndi quy cho phép Cén

Su Thy Ly H6 So hay Can Sy Xa Hoi ctia cht nhan quy vi tir chdi mdt hgp déng véi quy vi

dusi nhirng tinh huéng nao d4. Khong c6 mét hgp dong véi DSHS, quy vi khéng thé nao

dugc DSHS tra lwong d€ cung cp cac dich vu cho cht nhan quy vi.

Sau day 1a mét s8 vi du khi C4n Sy Thu Ly H6 So hay C4n Sy X4 Hi cia chli nhén quy vi ¢d

thé tir chdi hgp dong clia quy vi véi DSHS.

® Quy vi c6 mét céng viéc khac hay cac trach nhiém cd nhin lam dinh chi hay can
trd quy vi cung cp céc dich vu dugc néu trong phan K& Hoach Cham Séc.

SRR




Mot K€ Hoach Cham
Séc 1a mot ké hoach
bang van ban vach ra
moi thir, dé doi ngii
cham séc lam giap cha
nhan quy vi.

B Quy vi sdng xa nha ngudi chu, khong thich hgp dé cung cap cac dich vu dugc vach
ra trong K& Hoach Chim Séc.

B (c4c) Nhan vién cung cip viéc chdm séc y té ctia chi nhan quy vi hay nhitng ngudi
hiéu biét khédc ndi quy vi khéng cé kha nang cung cap dugc sy chdm séc thoa dang.

B C4 bing chirng 12 quy vi lam dung rugu hay ma tuy.

B Quy vi cé mot tiéu st dugc bdo céo 1a ngudi bao dong trong gia dinh, cé 1énh cAm
tiép xuc, hay hanh kiém t6i pham.

B C6 mot két tdi vé hinh sy trong ban kiém tra ly lich.

B Chi quy vi dugc x4c dinh 1a khong hoi d bat ctt nhu cu chdm séc ¢4 nhan nao.

® Quy vi khéng dugc muén béi than cha ctia DSHS.

Cac Ly Do Quy Vi S& Bi Tir Chéi mét Hop Dong véi DSHS
Sau day 1a mot s cdc vi du khi Can Su Thu Ly HO So hay Cén Su X3 Hdi phdi
tir ch6i hop dong cua quy vi v6i DSHS.

® Quy vi cé mdt toi danh thanh 14p vé su lam dung, bé bé, bé roi, hay béc
16t mot dira tré hay ngudi 16n yéu dudi khéng tu bao vé dugc, va ¢ tén
trong s6 ghi danh vé sw nguoc dai.

® Quy vi d3 bi tir chéi, treo bang, rit lai, hay hily bé mot mén bai, chirng
chi, hay hgp déng v6i DSHS dé cham séc tré em hay ngudi 16n yéu dudi,
vi khdng dép trng dugc cac luat 1€ cua tiéu bang va/hay lién bang.

® Quy vi cé mdt ban két tdi cho (c4c) tdi trang lam cho quy vi khéng du
tiéu chuan.

® Quy vi la vg chéng cta vi cht nhén (trir phi vg chéng quy vi nhan cic
dich vu Chore) va khéng dinh cung c4p viéc chdm séc cho bat cit than
chti nao khac ctia DSHS.

® Quy vi bi loai khéng dugc nhin Medicare, Medicaid, va/hay céc chi tra
cho Nhan bé XIX nhu duoc x4c dinh bdi cudc tai xét ctia bd luu trit dir
liéu bi loai ctia lién bang.

Nhirng Ly Do Quy Vi Cé Thé Bj Tir Chéi Tra Tién

Mbt khi quy vi bat dau lam viéc, cé nhitng ly do quy vi cé thé bi tir chdi viéc tra tién cho cac
dich vu quy vi cung cp . Trong mét s6 trudng hgp, ciing cé thé cé hanh dong dé huy bé hgp
ddng véi DSHS. Céc vi du tai sao quy vi ¢4 thé bi tir chdi tra tién twong tu nhw nhitng viéc
duoc liét ké dudi phan “Céc ly do quy vi cd thé bi tir chdi mot hop dong véi DSHS.”

Quy vi s& bi tir chéi tra tién néu quy vi khong hoan thanh tot dep cc yéu cAu huéin luyén va/ hay
céc yéu cau cd bang trg ta chdm séc tai gia trong vong gi6i han thdi gian bat budc (xem trang 5).



Cac Ly Do Hop Dong clia Quy Vi V&i DSHS Sé Bi Hay Bo
C4 céc diéu kién hay hoan canh nhat dinh 1am huy hgp d6ng cta quy vi véi DSHS. Sau
day 1a mét s8 céc vi du khi C4n Sy Thu Ly HO So hay C4n Sy X4 Hdi ctia cht nhéan quy vi
s& ¢6 hanh dong huy b6 hgp dong ctia quy vi véi DSHS.

m B4t ct ly do nao liét ké trén trang 3, dudi phan “Nhirng Ly Do Quy Vi S& Bi Tl
Chéi mdt Hgp Pdng vGi DSHS” déu dugc coi 1a ding.

m Quy vi khéng thé, hay khéng sénlong cung cap théa ddng su cham séc va/hay lam
cho sttc khée, su an toan, hay vin dé ansinh ctia chti nhan quy vi bi nguy hiém.

m Nhitng bing chirng ton tai cho thdy quy vi da gy ra té nan bao hanh trong gia
dinh, lam dung, thd o, bé bé, hay béc 16t mét tré em hay ngudi 16n yéu dudi
khéng tu bao vé dugc.

m Quy vi st dung hay dang dudi dnh huéng rugu bia hay cac loai ma tdy bat hgp
phép trong giv lam viéc.

m Nhin céch ctia quy vi d8i véi cht nhan quy vi hay nhiing ngudi khéc trong doi
séng cua ho dit vi cht nhan clia quy vi ldm vao nguy co bi ham hai.

m Mot ban tudng trinh tir nhan vién cham séc sic khde ctia chi nhan quy vi néi
rang stc khde cta vi chi nhan bi anh hudng xau vi sy chim séc khong théa
déng tir quy vi.

m Quy vi khéng cung cp cdc dich vu cin thiét nhu dugc liét ké trong K€ Hoach
Cham Séc cua chi nhan quy vi.

m Mot si phan nan nhin dugc tir chi nhin quy vi hay dai dién cta chi nhin quy
vi la ho khéng dang nhin dugc s chim séc thoa dang tir quy vi.

m Tén quy vi c6 trén mot trong cac bd luu trir dir liéu bi loai cta lién bang trong
dot kiém tra hang thang.

CAC YEU CAU CHO VIEC HUAN LUYEN & CO BANG TRQ
TA CHAM SOC TAI GIA (HCA)

Huan Luyén

Luét 18 yéu cAu hau hét céc nhan vién LTC dugc thué mudn sau ngdy 7 Thang Béy, 2012
phéi tham gia khéa Huéng DAn, Hudn Luyén vé Sw An Toan, hudn luyén can ban, va gido
duc tiép tuc, va cé bang nhu mdt trg t4 chdm séc tai gia.

Tét ca c4c IP déu phai hoan tat sy hun luyén theo yéu cAu qua chuong trinh Training
Partnership (Phéi Hgp Huin Luyén). Quy vi chiu trach nhiém lién lac véi Member Resource
Center (Trung TAm HG Trg Hoi Vién) dé ghi danh cho viéc hudn luyén theo yéu cau.

Phan Hudng Dan va Huan Luyén vé Su An Toan

Quy vi s& nhan cdc DVD vé phan Huéng DAn va Sut An Toan tir nhan vién DSHS khi quy vi
6 hgp dong dé cung cap cac dich vu chdm séc. Xem céc DVD ndy vao gid riéng ctia quy
vi. Mot khi quy vi coi xong cic DVD nay:

B Chg dén khi quy vi nhan dugc Thong B4o Dich Vu X4 Hoi ctia quy vi (xem trang 10).

B Goi 1-866-483-1397 va chirng nhan rang quy vi da coi xong cdc DVD nay. Quy vi sé
can mdt s6 xac nhan va 4 s6 cudi cling clia sd an sinh xa hoi quy vi trudce khi goi s6
nay. S8 xac nhén ctia quy vi ¢d thé dugc tim thiy bang cich:

+ Vao www.myseiubenefits.org. S6 xdc nhan & dudi tén quy vi.

+ E-mail cho studentsupport@myseiubenefits.org va xin s6 x4c nhan.

+ Goi cho Member Resource Center tai 1-800-371-3200

Cac co quan tiéu bang thong
qua cac dao ludt, cling con
duoc biét dén nhu Dao Luat
Hanh Chanh Washington
(Washington Administrative
Code) - (WAQ), dé thuc thi
luat tiéu bang va lién bang.

Cdc dao ludt WAC cd thé duoc
doc bang cdch:

e Vao mang Internet cla
DSHS tai: http://www.apps.leg.
wa.gov/wac

e Ghé thu vién cong cdng tai
dia phuong quy vi va xin gitp
do tai do .

e Y&u ciu xin mét ban sao tir
Cén Su Thu Ly H6 So hay Can
Su Xa Hoi cta chd quy vi.
Xem Dao Luat Hanh Chanh
Washington (WAC) tir
388-71-0540 cho t&i 0560
dé biét thém cac thong tin vé
cac IP, cac hop déng ctia DSHS,
va khi ndo c6 thé bj tir chdi
tra tién.

Ghi Danh cho Viéc
Huan Luyén Qua
Chuwong Trinh Training
Partnership

Goi cho Member
Resource Center tai:

1-866-371-3200,
hoac vao:

www.myseiubenefits.org




Cac Yéu Cau Huan Luyén Cho Nhan Vién LTC

con trudng thanh hay phu huynh
ctia thin cht

Nhén Vién
Loai/Hinh Thifc IP Phan Huéng din/Hudn | Hudn Luyén Huén Luyén | Phuc Vula Phu | Gido Duc Tiép Tuc
Luyén vé Sy An Toan Cdn Ban Cdn Ban Huynh 12 tiéng
5 tiéng 70 tiéng 30 tiéng 7 tiéng
IP (nhén vién chdm séc cho c4 Trudc khi cung cip dich | Trong vong 120 X - M&i ndm theo sau
nhan) véi tiéu chufin dé lam cho vu chdm séc ngay dich vu bat l4n chitng nhan
mdt hay nhiéu than chu. dau tir ngay ban dAu trudc
ngay sinh

IP cung c4p dich vu chdm séc cho | Trudc khi cung cdp dich - Trong vong - M®Gi nam theo sau
phu huynh vu chdm séc 120 ngay dich nam hoan tat 30

vu, bat dau tir gid hudn luyén va

ngay trudc ngay sinh
IP/Phy Huynh cung cp dich vu Trudc khi cung cdp dich - - Trong vong 120 -
chim séc cho con trai/con géi vu chim séc ngay dich vu bt
trudng thanh qua chuong trinh diu tlr ngay
DDD
IP/Phy Huynh cung cp dich vu Trudc khi cung cdp dich - Trong vong - -
chim séc cho con trai/con géi vu chim séc 120 ngay dwgc
trugng thanh KHONG dang nhan thué lam
céc dich vu qua chuong trinh DDD
IPs duoc mién trir — — — — Pugc yéu cau mdi
D4 lam viéc nhu mét nhén vién cta ndm trudc ngay
LTC vao mét ldc nao d6 gitra thoi sinh
gian 01/01/11va 06/01/12 va da
hoan tat khéa huin luyén cin ban
hay CNA, LPN, RN
Nhéan Vién Phuc Vu Dich Vu Cé Trudc khi cung cdp dich - Trong vong - Khéng yéu cu cho
Gidi Han IP chi 1am viéc cho mét vu 120 ngay dich dén ngay 1 Thang
than chii 20 tiéng hay it hon mdi chdm séc vy, bt dau Bdy, 2014
thang, va khéng phai 1a mét ngudi ngay

*-— khéng yéu cau va/hay khong trng dung

Quy vi chiu trach
nhiém hanh dong
theo yéu cau dé tro
thanh mo6t nhan vién
HCA c6 bang.

Cac Yéu Cau Co6 Bang Tro Ta Cham Séc Tai Gia (HCA)
Néu quy vi dugc yéu ciu hoan thanh 75 gi¢ huén luyén, quy phai trg thanh
mdt HCA c6 bang trong vong 150 ngay dich vu ctia quy vi, bat du tir ngay
(ngay quy vi dugc chap thuin tra luong nhu mét IP).

Dé trd thanh mdt HCA c6 bang, viéc dau tién, quy vi phai ndp don xin 14y bang
HCA qua B3 Y Té (Department of Health) - (DOH). Lam viéc nay ngay khi quy vi
bét dau lam viéc. Mot khi quy vi hoan tat khéa hudn luyén 75 tiéng, quy vi phai
ndp don lién dé xin thi 14y bing HCA qua mdt cong ty goi 1a Prometric.

Goi cho Member Resource Center tai 1-866-371-3200 dé biét vé thu tuc cdp
bang HCA va yéu cau xin mot bd hd so céc thong tin dugc gbi ngay cho quy vi

Tim hiéu veé:

+ Viéc ndp don ldy bang HCA trén mang dién toén ctia DOH tai www.doh.wa.gov/

LicensesPermitsandCertificates/ProfessionsNewReneworUpdate/HomeCareAide.

aspx.

+ Cudc thi ldy bing HCA va thu tuc thi ¢4 trén mang dién todn clia Prometric tai
www.prometric.com/WADOH/.



Néu Quy Vi Khéng Dap Ung v&i Viéc Huan Luyén Theo
Yéu Cau va/hay Han Chét Lay Bang Thi Sao?

Viéc tra lwong cho quy vi bi hiy bé (quy vi sé khong con dugc tra lwong nhw mot nhan
vién IP nita) néu quy vi khéng hoan thanh viéc huéin luyén theo yéu cau, va/hay khong trg
thanh mot nhén vién HCA c6 bing trong gidi han thdi gian theo yéu ciu. S& khdng cé viée
trién han dé dap trng véi céc han chét nay.

Quy vi sé dugc tra lvong cho bat ky s6 gi hudn luyén nao ma quy vi da hoan tat trudc khi
viéc tra lwong cua quy vi bi hiy bo.

Pé dwoc phuc hdi (lai dugc tra lwong nhu mdt nhan vién IP), quy vi phai hoan thanh tat ca
moi viéc huén luyén theo yéu cau, va tré thanh mdt nhan vién HCA cé bing, néu dugc yéu
cAu, vao thdi gian riéng va chi phi riéng tu tra cia quy vi.

Dé Duoc Phuc Hoi

Néu quy vi bi hét han thi gian huin luyén cta quy vi, hdy hoan tat bat ct viéc huén luyén
theo yéu ciu con lai nao qua mdt hudn luyén vién trong cong dong. Chwong trinh Phéi Hop
Huén Luyén khéng con cung cap cho quy vi viéc huén luyén theo yéu ciu nira khi viéc tra
lwong ctia quy vi bi hiy bo. Tim mdt danh sich cic huin luyén vién trong cong dong tai:
www.adsa.dshs.wa.gov/professional/training/. Nhin chudt vao phn “Find a Community
Instructor” (Tim mdt Hudn Luyén Vién Trong Cong Pong).

DSHS khéng thé x{a vao cong viéc gitta quy vi va SEIU Health Care 775 NW néu quy vi vudt
qua han chét huin luyén.

Néu quy vi vudt qua han chét viéc hun luyén lay bang HCA ctia quy vi, quy vi phai lam bat
ctr diéu gi theo yéu cAu ctia B§ Y Té va Prometric, va trd thanh mot nhan vién HCA ¢ bing.
Mdt khi quy vi hoan tat viéc huén luyén theo yéu cau va/hay trg thanh mét nhan vién HCA
6 bang, hay lién lac v6i cdn sy thu ly hé so ctia chi nhan quy vi va yéu cau dugc phuc hdi
nhu mot nhan vién IP. Vi cdn su nay sé can c4c ban sao bang hudn luyén cta quy vi cho céc
khéda hoc d3 14y ngoai chuong trinh Phdi Hop Huén Luyén, va céc chirng tir ma quy vi trd
thanh c6 bang. Cling thé, goi cho Trung TAm HJ Trg Hoi Vién tai 1-866-371-3200 va cho ho
biét vé tinh trang ctia quy vi.

Nhirng Yéu Cau Hudn Luyén Dé Uy Nhiém Lam Viéc

Nhuv Y Ta

Néu bat ct cong viéc diéu dudng nao dugc tiy nhiém cho quy vi dé iy nhiém lam viéc nhu
Y T4, quy vi ¢6 cdc yéu cAu hudn luyén b6 tic sau day.

Quy vi phai 1a mét Trg T4 Piéu Dudng (Nursing Assitant) C6 Bang (NAC), Trg T4 Diéu Dudng
- Chuyén Mon (NAR) hay mét Trg T4 Chdm Séc Tai Gia (HCA).

B Néu quy vi la mdt NAR, quy vi phai hoan tat chuong trinh Huin Luyén Cdn Ban
CORE va Nurse Delegation CORE (y t4 phu dao Giang Day Trg T4 Piéu Dudng cho
chuong trinh CORE).

B Néu quy vi la mdt NAC hay HCA, quy vi phdi hoan tit chuong trinh Nurse
Delegation (y td phu dao Giang Day Trg T4 Diéu Dudng) cho chuong trinh CORE vé
Trg T4 Diéu Dudng.

Viéc chich insulin phai cé sy Gy nhiém. Trudc khi thue hién cong viéc dugc iy nhiém nay,

luat phép yéu cau mot trg ta diéu dudng phai hoan tat Viéc Uy Nhiém Chitc Nang Nhu Y Td

cho Trg Td Piéu Dudng: Tap Trung Bdc Biét vé bénh Tiéu Pudng sau ldp hoc vé Viéc Uy Nhiém

Chitc Néng Nhu Y Td cho Trg Td Diéu Dudng CORE. C4c IP khac c6 thé tham gia cdc khda hoc

ndy - ho chi khéng thé nhan dugc mét cong viéc nhw phu dao giang day trg t4 diéu dudng

ma khong phai 1a mot NAR, NAC, hay HCA.




Dién gidy ghi gi®& lam
phai [a mot phan trong
cong viéc hang ngay
clia quy vi.

Ngudi ma quy vi cham
soc la chud quy vi.

TRA LUONG

GHI LAI SO GIO LAM VIEC HANG NGAY CUA QUY V| VA

SO MILE

Tat ca cc IP phai ghi lai s6 gid 1am viéc mdi ngdy va s6 mileage c6 thé dugc tra tién (xem

phia dudi). T4t ca cdc IP diing mAu don 15-015x ctia DSHS - Gidy Ghi Gi& LAm ctia Nhan

Vién Phuc Vu cho C4 Nhén.

Gifly Ghi Gio Lam:

m La mdt hd so vé cong viéc clia quy vi va gitp bao vé quy vi va tinh than trach
nhiém cta quy vi.

m Gilip giam b&t bat ci sw bat dong nao gitta quy vi va chit nhan quy vi vé s6 gi¢
da lam va s6 mileage cua quy vi.

m Tao mét cdch cho Cdn Sy Thu Ly H6 So/Cén Sy Xa Hoi cta chti nhan quy vi dé
theo d&i K& Hoach Chdm Séc cho chi nhan quy vi.

Dién riéng mot Gidy Ghi Gi' Lam cho mdi thang, cho tirng vi chti nhan, néu quy vi cung
cép céc dich vu cho hon mét than chu ctia DSHS. Duyét lai gidy ghi git 1am nay cho chinh
x4c véi cht nhan quy vi va mi ngudi ky vao. Pua mdt ban sao Gidy Ghi Giy Lam da ky va
dugc dién cho chii nhan quy vi, va gilt lai mdt ban sao cho hoé so riéng quy vi.

Chu nhan quy vi sé& cdp cho quy vi Gidy Ghi Gid Lam. Pon nay hién cé bang tiéng Cam-Pu-
Chia, Trung Hoa, Han Qudc, Lao, Nga, Somali, Tdy Ban Nha va Viét Nam. S& 1a diéu hiru
ich d€ héi Can Sy Thu Ly HO So ctia chii nhan quy vi xem coi ¢4 Gidly Ghi Gi Lam bang
mot trong nhitng ngdn ngir nay hay khong.

Khéng hoan tat ding cdch Gidy Ghi Gi Lam ctia quy vi va/hodc khong phtt hop cé thé
dan dén su tri hodn hay bi tir chdi tra luong hoic cé thé bi hiy bé.

Quy vi phai giit cic ban sao gidy ghi gid 1am ctia quy vi trong sdu nim. Gitt lai cdc gidy
ghi git' lam cho thoi gian nay cho du quy vi khéng con lam viéc cho than chi ctia DSHS
nita (vi ho don di, chét, hay quy vi khong con lam viéc nhw mdt IP nita).

Quy vi cé thé dugc yéu cau cung cip cic ban sao gidy ghi gidy 1am cua quy vi téi céc kiém
toén vién ctia lién bang va tiéu bang. Khong lam nhu vay cé thé dua dén hé qua 1a phai
tré tién lai cho s6 tién quy vi da dwoc trd nhw mot IP, va cé thé bi huy hop dong quy vi.

Xem lai cac trang 8-9 dé biét thém cac huéng dan.

SO MILEAGE

Quy vi c6 thé dugc tré lai tién cho s6 miles ma quy vi da diing xe riéng ctia quy vi di mua
sam do diing can thiét cho chii nhan quy vi, hay di véi chi nhan quy vi dé€ duwa dén ho
t6i cac dich vu y té, S6 Mileage durgc tra lén t6i 60 miles/thdng cho mdi chii nhan. Viéc
mua sdm d6 dung can thiét hay chuyén chd tdi céc dich vu y té phai la mét phan trong ké
hoach chiam séc ctia cht quy vi.

Mbt s6 céc IP dura dén chii nhan cé thé duoc tra thém s mile, hay cho cac nhu cau
chuyén ché tiy thudc vao chuong trinh cdp ngan quj chdm séc cta than chi DSHS.
(nhitng) Nhu cau chuyén ché phu trdi, ching han nhv duwa cha t6i chd 1am, phai dwgc
néu rd va chi dinh cho IP nay trong K& Hoach Chim Séc. Chi trong trudng hgp nay, mot
IP méi c6 thé dwoc tréd tién cho s6 mileage phu trdi cho téi mitc s6 mileage duoc can sw
thu 1y ho so trong K€ Hoach Chdm Séc chip thuan.



PHAN HUGNG DAN

co

TIEN DAN GIOI THIEU VIEC LAM

DIEN GIAY GHI GIO LAM CUA QUY VI (DSHS 15-051X)

m Viét bang chit in tén chi nhan quy vi trong 6 hang dau ctia mau don “TEN
THAN CHU/CHU NHAN".

m Viét bing chit in tén ctia chinh quy vi trong 6 “TEN NHAN VIEN PHUC VU CHO
CANHAN".

m Viét bing chit in tén vi cdn su thu ly ho so ctia chti quy vi trong 6 “TEN CM ™.

m Dién phan thang trong 6 “THANG” va nidm trong 6 “NAM”.

m Ghi git quy vi bit d4u lam trong 6 “GIJ DICH VU BAT PAU” & hang “A” dudi con
s6 bi€u hién cho ngay trong thdng. Nh§ ghi ludn git sdng (AM) hay chiéu (PM.)

m Ghi gi¥ quy vi nghi lam trong 6 “GIG DICH VU KET THUC” trong hang “B”.

m Ghi tong s6 gid cho ngay dé trong hang “C”. Gidy Ghi Gi Lam ctia quy vi phdi chi ghi
56 gio quy vi dd lam. Quy vi khong thé ghi hon s6 giy quy vi dugc phé chudn cung cdp cdc
dich vu.

m Ghi s6 mile quy vi d4 ché chii nhan quy vi trong ngay dé (néu quy vi da chd)
trong hang “D”. Coi trang 7 dé biét s6 mileage nao cé thé dugc tra tién.

m Ghi mdi ngdy quy vi da 1am viéc trong sudt thang.

m Vao cudi thdng, cong lai téng s6 gidr dd 1am tir hang “C” va viét tdng s6 trong cot
“Téng S8”. Téng s6 gid hang thdng ma quy vi ghi vao gidy ghi gi 1am phai pht
hgp vdi sb gidr quy vi bdo cdo trén héa don tinh tién.

m Kiém tra t4t ca céng viéc chim séc c4 nhan liét ké trén mau don ma quy vi da
thuc hién nhu dugc dinh nghia trong phan K€ Hoach Cham Séc trong suét
thing dé.

m Néu quy vi dang cung cip cic Dich vu cho ngudi Chadm Phat Trién cia DDD: Néu
quy vi chi cung cap céc Dich vu cho ngudi Cham Phét Trién ctia DDD, ddnh vao O
“Ngudi ChAm Phét Trién ctia DDD ” trén Gidy Ghi Giy Lam. PUNG d4nh v bat ct
6 ghi céng viéc chdm séc ¢4 nhan. Néu quy vi dang cung cap cho cd hai dich vu

chdm séc cho ngudi cham phaét trién va dich vu cham séc cd nhan cho cing mét

vi chi nhan, dién hai Gidy Ghi Gid Lam cho thdng d6; mét Gidy Ghi Gi Lam cho
s6 gid clia ngudi chm phat trién ctia quy vi va riéng mot Gidy Ghi Gid Lam cho
s0 gid chdm séc ¢ nhan caa quy vi. Kiém tra cdc cong viéc chim séc cd nhan
nao ma quy vi da cung cp trén td thit hai ctia Gidy Ghi Gid Lam.

m Sau khi quy vi d3 dién xong don, dé vi cha nhan quy vi kiém tra cho chinh x4c.
Néu cht nhan quy vi dong ¥, ho sé& ky tén ho dudi phan “CHU KY THAN CHU”.

m Ky tén quy vi dudi phan “CHU KY CUA NHAN VIEN PHUC VU CHO CA NHAN”,

m Dung Gidy Ghi Gi¥ Lam ctia quy vi dé dién chinh xdc Héa Pon Tinh Tién Dich Vu
SSPS ctia quy vi.

m Giit lai mdt ban sao cho cdc hd so ctia quy vi trong sdu (6) ndm, va dua moét ban
sao cho vi chtt nhan cho hé so ctia ho.

Xem trang 12 dé biét c4c thong tin vé viéc doi ky nghi hé ¢ lwong/gid nghi cé luong.

Dé duogc DSHS tra
lwong, quy vi phai
hoan tat gidy ghi gio
lam cua quy vi.

Gitr lai Gidy Ghi Gio
Lam cua quy vi trong
SAU nam. Céc kiém
toan vién cua tiéu
bang va lién bang c6
thé hdi dén chiing
vao bat cir ltc nao.
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THONG BAO VE CAC DICH VU XA HOI CUA SSPS (DSHS
14-259X)

M6t Thong Bao Vé Cac Dich Vu Xa Hoi Cha SSPS duoc gdi téi quy

vi khi:

m Céc Dich Vu cho chu quy vi dugc chip thuin trudc.

m C4 bat ct thay d6i nao trong céc dich vu hay chi tra dugc phé chuan.

m Chu quy vi khdng con hgp 1€ tiéu chuin cho céc dich vy, va vi tri ctia quy vi
két thuc.

Théng Bdo Vé Cdc Dich Vu Xd Hbi Ciia SSPS cho thay:

m Loai don vi dich vu va t6i da s6 cdc don vi dich vu ma quy vi dugc chap thuan cung
cdp mdi théng cho (nhitng) ngudi chi quy vi. Cac don vi sé 12 s8 gidy (HR) hay s6
miles (MI). Quy vi s& khdng dugc tra cho bat cit thit gi vuot qué mitc tdi da cho
céc don vi dich vu dugc phé chuan.

m SO t6i da ma chi nhan quy vi budc phai tra truc tiép cho quy vi mdi thang. S6
nay goi 12 sy tham gia ctia than chu. S6 tién tham gia cua than cht ma quy vi
thu dugc khéng dugc nhigu hon téng s6 ctia s6 luong mdi gisy cia quy vi nhan
v&i 8 gidr quy vi da cung cdp trong théng.

Khi quy vi nhan mdt Thong Bao Vé Cac Dich Vu Xa Hoi Cla SSPS, hay
kiém tra dé chac rang cac thong tin sau day déu dung:

m Tén quy vi.

m Dia chi géi thu cua quy vi.

m Céc don vi dich vu (HR, MI).

m S4 tién luong.

Néu bit ctt diéu nao trong s6 cac thong tin nay khong diing, goi ngay cho Cdn Sy Thu Ly
H6 So hay Cén Sy Xa Hoi. Néu quy vi khong goi ho dé cho biét vé céc sai 1am nay, quy vi
¢4 thé 1anh sai tién lvong. Tén va s6 dién thoai ciia ngudi d€ quy vi goi cho ho, & dudi
cudi phan Théng Bdo V& Cdc Dich Vu Xa Hbi Ctia SSPS.



THONG BAO VE CAC DICH VU XA HOI DSHS WASHINGTON
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TEN VAN PHONG DIA PHUONG

DIA CHI

SMITH, CHERYL
PARIS, RITA SO PHE CHUAN
DPIA CHI 08/01/2012

XIN XAC NHAN VOI QUY VI RANG:

1. SMITH, CHERYL PHAI TRA $400.00 MOI THANG CHO PHI TON CAC DICH
VU TU 01-08-12 CHO TOI 31-08-12. PARIS, RITA TRUY THU SO TIEN NAY TU
SMITH, CHERYL MOI THANG. SO TIEN NAY SE PUGC TRU TU KHOAN CHI
TRA TRUOC KHI TONG DAT TRAT TOA .

PHAN HUONG DAN

p—
p—d

2. PARIS, RITA PUGC CHAP THUAN CUNG CAP CHUONG TRINH COPES
TREN SO GIG CHAM SOC CA NHAN CHO SMITH, CHERYL. KHOAN CHI
TRA PUQC PHE CHUAN LEN TGT 150 GIO MOI THANG CHO DICH VU VOI
GIA $10.03 MOI GIG, LEN TOI DA $1504.50 MOI THANG, TU 01-08-12 CHO
TOI 31-08-12.

- MOI THANG, QUY VI SE NHAN MOT HOA DON CUA DICH VU. DIEN
VAO HOA PON NAY THEO CAC HUONG DAN.

- THUE AN SINH XA HOI VA MEDICARE SE BPUOC LUU GIU LAI TU TIEN
LUONG CONG NHAN. TIEU BANG WASHINGTON TRA PHAN CUA CHU
SO LAM NHAN DANH SMITH, CHERYL, CHU SO LAM.

- KHOAN CHI TRA CUA DICH VU NAY SE PHAT SINH MOT MAU DON W-
2. CAC KHOAN THUE FICA SE PUOC HOAN LAI SAU CUOI NAM KHI
VIEC CHI TRA VE DICH VU HANG NAM CHO BAT CU MOT THAN CHU
NAO DUGI GIOI HAN HANG NAM CUA FICA. THUE THU NHAP KHONG
BI LUU GIU.

TIEN DAN GIOI THIEU VIEC LAM

NEU QUY VI CO THAC MAC, XIN VUI LONG GOQI Cdn Sy Thu Ly Ho So dugc ity
quyén hay sé dién thogi AT ciia Cdn Su Xa Hoi.
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HE THONG TRA TIEN DICH VU XA HOI (SSPS) HOA DON
DICH VU (DSHS 08-141)

Quy vi s& nhan mot Héa Pon Dich Vu truwdc cudi thdng. Diing Hda Pon Dich Vu nay dé béo cdo
vGi DSHS s6 gid dich vu quy vi da lam va quy vi cé doi bat ctt s8 gio nghi hé c6 luong/nghi
¢6 lwong cho thdng d6 hay khéng.

Quy vi c6 thé béo cdo cac don vi dich vu ctia quy vi bing cdch hodc 1a g&i di mdt Héa Pon
Dich Vu da dién hoan tat t&i SSPS hodc goi cho céc don vi dich vu ctia quy vi dling Héa Pon
Nhanh. Dirng goi bdo gid hay g&i Héa Pon Dich Vu cta quy vi di cho dén khi quy vi da lam
xong cdng viéc quy vi trong thdng dé.

Xem trang 14 dé biét cac huéng dan dién Héa Pon Dich Vu néu quy vi sé géi di hay trang 16
& phan Héa Pon Nhanh dé goi bdo s6 gid quy vi.

Dirng bao git doi nhiéu don vi dich vu trén Héa Don Dich Vu cia quy vi hon viéc quy vi lam
mdi théng. Quy vi sé phai tra lai bat ctt chi trd qué mic nao nhan dugc, va/hay c4c chi phi
lién quan dén luong bong phu trdi gdnh chiu bai bd xa hdi cho bat ctr s6 gid bdo cdo qud
mrc ndo. Piéu ndy cd thé bao gdbm cac phtic lgi bao hiém stic khoe vé y té va thué mé duoc
trd, nhan danh quy vi, vi s6 gi¢ doi vugt mirc.

Quy vi s& khéng dugc tra cho bat ctr s6 gidy phu trdi ndo vuot qud s6 gidr dugc phé chuan
cho chu quy vi. Néu cin thém gi¢ cham séc, chli quy vi cAn néi chuyén véi Can Sy Thu Ly
HO So hay Cén Sw Xa Hoi ctia ho. Quy vi khéng thé ting s6 gid ma Can Sy Thu Ly H6 So hay
Cén Sy X4 Hdi ctia cht quy vi khdng cip nhat cho K& Hoach Cham Séc.

Quy vi sé& dugc tra luong cho théng theo sau thdng quy vi da lam. Vi dy, néu quy vi lam 90
gid trong Thang Bay, quy vi sé dugc tra luong cho sb git d6 trong Théng Tam.

DOI SO GIO NGHi HE CO LUONG/NGHi CO LUONG (PTO)
Néu quy vi dt tiéu chudn hgp 1& va tich Ity bat cit s6 gid nghi cé lwong/PTO nao, mét
dudng gidy dich vu sé biéu hién trén Héa Pon Dich Vu véi phan “IP Vacation (775)” (Nghi
C4 Luong ctia IP), liét ké nhu tén dich vu. S6 gid nghi hé cé luong/PTO ma quy vi ¢, sé
dugc liét ké trong 6 “Tong S6 Don Vi” (Total Unit), (xem trang 13 dé xem mot vi du). Vao
llic nay, bdo cdo bat cit s gidy PTO nhu s6 gid nghi he ¢é luong,

Quy vi c6 thé chon cdch lay nghi he/PTO va duoc tré tién hay lay tién mit cho ky nghi he/
PTO ma khéng cin phai nghi. Néu quy vi mudn ddi ky nghi hé ¢4 lwong/PTO trong thing
(cho du quy vi ¢6 thuc sy nghi hay chi 13y tién mat), viét tong sd gid quy vi mudn doi trong

A

6 trong dudi tiéu dé “Tong S6 Pon Vi” (Total Unit).
Néu quy vi KHONG mudn ddi ky nghi hé cé lwong/PTO trong théng, viét “0” trong 6 trong

duéi tiéu dé “Tong S6 Pon Vi” (Total Unit). Dirng dé trong gach dich vu nghi hé ¢é luong.
Viéc nay sé lam tri hodn luong quy vi.

56 gid ky nghi he ¢6 luong/PTO ma quy vi c6, nhung khdng 14y, dugc tich liy tiép tuc va
cdng vao bat ctt s6 gid clia ky nghi hé c6 lwong/PTO méi ndo ma quy vi cd cho thang ké
tiép (1én téi 80 gid).

Khoang thoi gian dich vu liét ké trong dudng gach dich vu nghi he cé lwong [a 10 ngay lam
viéc cudi cling trong thdng. Piéu nay khong bi rang budc khi quy vi cé thé 1dy ky nghi he
c6 luong/PTO. Xem trang 25 dé biét thém cac thong tin vé cdc phic lgi va diéu kién hop 1é
tiéu chuan cho ky nghi hé ¢é luong/PTO.
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DSHS 08141 (REV 032003)

——  /ATE OF WASHINGTON
1SS0 DATA CONTROL

PO BOX 45835

OLYMPA, WA 98504.5839

DEPARTMENT OF SOCIAL AND HEALTH SERVICES

Ciing con duoc biét dén
nhu s6 cla ngudi Nhan
Thay cho SSPS hay S&
Nhan Vién Phuc Vu

Truy thu 1én té&i murc sé
tién nay tir chd nhan quy
vi moi thang (su tham gia
cla than chd)

S6 t8i da cac don vi dich
vu duoc phép

Noi dé phuc trinh s&
don vi dich vu quy vi da
lam trong thang

Tién hién c6 cda ky nghi
he c6 lvong/PTO

Noi dé doi sb gid nghi tra
luong (hodc la s6 gior da
ldy hay chuyén thanh tién
mat hoac “0” dé chuyén
s6 gi® nghi cé lwong con
lai cho thang t6i). Xem
trang 25 dé biét thém cac
théng tin vé sé gi® nghi
c6 lvong/PTO.

Phai c6 chix ky cua quy
vi. Can chir ky cda chu
quy Vi trén héa don nay.

To Mau v
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CAC HUONG DAN S’ DUNG HOA PON SSPS

VIEC CHI TRA DANG TIN CAY BANG CACH CHUYEN TIEN VAO TAlI KHOAN
Dé loai trir cac van dé thu tir, hay str dung cach CHUYEN TIEN VAO TAI KHOAN. Déi véi don xin, hay g&i dén: SSPS Direct
Deposit Desk, PO Box 45812, Olympia WA 98504-5812 hodc truy cap vao: www.dshs.wa.gov/ssps/directdeposit.shtml.
QUY VI CO HAI TUY CHON DE KE KHAI HOA BON CUA QUY VI:
1) GOI PIEN THOAI BE KE KHAI HOA BON CUA QUY VI BANG CACH SU’ DUNG INVOICE EXPRESS (Pwoc dé nghi):

1. Dién vao héa don nay va ky tén.
Goi cho bo phan Invoice Express bang duwdng day mién phi 1-888-461-8855.
Lang nghe can than. Méi l&n quy vi nhap, quy vi sé nghe né dwoc lap lai va dwoc héi xem sb nay cé ding hay khong.
Gilr dién thoai sau khi hoan thanh tat c& cac muc. Quy vi cé thé kiém tra lai hodc ndp truc tiép dé chi tra.
Quy vi s& duoc yéu ciu d& nhan vao phim sao (*) trén dién thoai clia quy vi khi da hoan tat. Quy vi s& nghe sau d6 mot
théng bao xac nhan.
6. QUAN TRONG: Khéng clip may cho dén khi quy vi nghe dwoc théng bao ma héa don ctia quy vi da dwoc géi thanh cong.
7. Lwu gitr hoéa don nay cho cac hé so quy vi.

don Dich Vu

[1°]
N=}

aucua H

X

To M
arON

e  S{ dung dién thoai badm sé.

e Bam sb khong chi khi quy vi KHONG muén yéu cau.

e KHONG g&i hda don clia quy vi sau khi goi bé phan Invoice Express.

e Néu quy vi goi dién trong luc héa don da dwoc x ly, quy vi s& nghe mét théng bao 1a qué trinh xt ly da xay ra.

HOAC
2) GOIHOABON CUA QUY VI - G&i hoa don ctia quy vi qua buu dién cé dan tem bwu chinh cda riéng quy vi (Sao mét ban vé
cac hd so cta quy vi trwde khi géi.). Dién vao héa don nhw sau:
0 TRANG
Mdrc Cho Phép: KHONG BIEN VAO O NAY TRU KHI QUY VI PANG YEU CAU MU'C THAP HON MU’'C BUQC IN.
Cham Séc Trong Ky Nghi He: O nay chi cho dich vu cham séc tré theo gid cho mét tré & d6 tudi di hoc khi quy vi da cung cap
dich vu ch&m séc trong ky nghi hé. Nhap sé gi¢r chdm séc ma quy vi da thwe hién trong ky nghi hé.

6 16 PAM
Pon vi dich vu:M6i (EA), Gior (HR), Ngay (DA), Tham (VS) va Dam (M) dwoc in trwdc va khong thé thay ddi.

14 Néu Don Vi Dich Vu la THANG (MON) va quy vi da cung cép dich vu cho toan bd THO'I GIAN DICH VU nhap MON
trong 6 Bon Vi Dich Vu dwoc td dam. Néu quy vi dang ké it hon toan bd THO' GIAN DICH VU, nhap DA cho NGAY
trong & don vi dich vu. LUU Y: Néu quy vi nhap DA trong O Bon Vi Dich Vu va sau d6 ké thém nhiéu ngay hon
trong th&i gian dich vy, hoa don sé loai bd, ngan chan chi tré cho dén khi lam dung.

Téng S6 Bon Vi:Nhap sb don vi da cung cap. Néu dich vu da khong dwoc cung cip, nhap 0. Di véi mét dich vu hang ngay, dém
médi ngay bao gdbm ngay bat dau va ngay két thic. Vi du: Ngay 10 Thang Sau dén Ngay 20 Thang Sau la 11 ngay,
chtr khdng phai la 10.
O CHIrKY
Ngwei dwoe chi tra: LUON LUON BAT BUOC PHAI €O MOT CHU KY.
CHUY:
e KHONG dé& tréng mot 6 td dam hodc héa don sé dwoc géi trd cho quy vi, [am cham tré& viéc chi tra .
o KHONG gdi ghi chi hodc kém theo bét ky cai gi vao héa don.
e KHONG gach chéo thdng tin da dwoc danh may trwéc.
e KHONG viét cac thay ddi khac ngoai cac thay ddi dwoc cho phép riéng biét trén day.
e DAN TEM BUU PHi TREN PHONG Bi TRUO'C KHI GOl

BO PHAN SEIU 775: Dong Héa BPon Dich Vu Cé IP Gi& Nghi:

Sé gi®» nghi khdng dwoc ké trén hda don nay sé xuét hién trén hda don ctia nhirng thang téi, cdng thém bét ky sb gie nghi méi nao cé
dwoc. Nhap "0" vao dong dich vu theo gi® nghi néu quy vi KHONG MUON nghi vao ky chi tra nay. Néu QUY VI muén di nghi
vao ky chi tra nay nhap sé gi® trong 6 téng sé don vi. Gi& nghi cé thé dwoc nghi vao bat ky IGc nao trong thang co6 sw déng y cla
than cha va théng bao ctia nhan vién quan ly hd so. KHONG DE TRONG DONG DICH VU THEO GIO’ NGHi, BPIEU NAY SE LAM
CHAM TRE VIEC CHI TRA CUA QUY VI.

Vi sao viéc chi tra cua t6i khong nhanh hon?

Theo dao luat cua tiéu bang, tiéu bang khéng thé chi trd mét dich vu cho dén khi thoi gian dich vu hoan tat. Viéc chi tra dwoc coi nhw
ding luc néu thiwe hién trong vong 30 ngay ké ti» ngay nhan dwoc mot héa don day da thich hop cong thém thoi gian géi bing dwéong
bwu dién, dang theo RCW 39.76.010. SSPS lam cho viéc chi tra tré thanh mét wu tién hang dau dé chi tra nhanh hon yéu cau, va
ciing dé chi trd nhanh chéng mét cach co kj thuat va hop phap. Nhan vién dich vu xa hdi cin ty quyén cac dich vu trong cac thoi han
cudi cung dé phat hanh héa don.

D& biét thém thong tin vé SSPS, hay truy cap vao trang web ctia ching téi tai: www.dshs.wa.gov/ssps/index.shtml. Ciing truy cap vao
Access Washington tai http://access.wa.gov dé biét thém thong tin vé cac dich vu chinh pha trong Tidu Bang Washington.

DSHS 08-141 VI (REV. 04/2006) (AC 04/2011) Vietnamese - INSTRUCTIONS




Hoéa Don Nhanh la
mot phuong cach
nhanh va dé dang dé
nop Hoéa don Dich Vu
SSPS cua quy vi dé
lanh luvong.

HOA DON NHANH

Héa Don Nhanh 12 mét cach nhanh chéng va dé dang d& ndp Hoa Bon Tinh Tién cho Dich
Vu SSPS cia quy vi d€ dugc tra tién, duing dién thoai nhan s6. Héa Don Nhanh hién cé
béng tiéng Anh va Tay Ban Nha.

Héa Don Nhanh cho phép quy vi:

m Ghi C4c Théng Tin Héa Pon Dich Vu cua quy vi bang dién thoai vao bat cr
ldc nao.

m Tranh moi tri tré qua dudng buu dién vi viéc g&i Héa Don Dich Vu ctia quy vi di.

m Goi vao ngdy cudi thang (trudc 4:30 chiéu) dé ghi lai s6 gid va nhan dugc check
nhanh hon néu quy vi gdi hda don di vao ngay cudi thang.

m Didu chinh c4c sai 1Am ngay tai chd vao bat ctt ltic nao trudc khi nhan ddu * Mét
khi nhan dugc 16i nhin dé lai, sé khéng con kip dé thay déi.

m Goi dé x4c nhan rdng viéc chi tra Héa Pon Dich Vu ctia quy vi dd dugc tién hanh.

V6i Héa Don Nhanh, quy vi khdng thé vao s6 mot Héa Don Nhanh lan thit hai.
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DUNG HOA DON NHANH

Pién mAu Héa Pon Dich Vu ctia quy vi trudc khi goi. Diing né dé gitp quy vi bdo cdo cdc
don vi da phuc vu. Gitr lai gidy Héa Pon Dich Vu cho hd so quy vi. Goi 1-888-461-8855 dé vao
s c4c thong tin ctia quy vi bdng cdch duing dién thoai nhan s6. Quy vi sé cin s6 Héa Pon

Dich Vu va s6 nhan vién phuc vu ctia quy vi. Goi 1-888-461-8855

% ] Cdch nhanh, dé dang dé ndp héa don trd tién SSPS cia quy vil
Dung héa don quy vi
dé bao cdo cac dich
vu bang dién thoai

Cau hdi ddu tién dé tra |6 khi goi Hoa )

Don Nhanh la héa don cua quy vi la Hoéa Don Nhanh sé doc 4 so gi6i thiéu
héa don Thuong Truc hay héa don BS 9 cudi cling clia quy vi, d€ quy vi sé biét
Tic. Cu trd 16i cho cau héi dé dugc duong gach nao dang dugc néi dén.
tim thdy & day.
Quy vi sé dugc yéu cau ding

Don quy vi.

cac con s& trén dién thoai dé
bam 3 s0, roi 6 s6 & sau chir
cai va gach ngang ciia S6 Héa

D& bao dam khong ngudi nao khac cé
thé c6 hoéa don ciia quy vi bang dién
thoai, quy vi sé dwgc yéu cau nhin so
clia ngudi nhan thay, duoc biéu hién
trong 6 t6 mau xam nay.

Nhirng duwong gach sé dwoc
doc cho quy vi, bt dau voi sé
0001, cho dén khi quy vi nhin
s6 cac don vi ma quy vi da

phuc vy, hodc trén tat ca cac

duong gach dich vu.

Héa Don Nhanh sé doc cho quy
vi loai don vi dich vu. Trong

PRCOO SUMBL PO T Bty
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i 2. Do nol send nodes or aftachments. Any noles or

mét phan trong thang bang
cach bao céo sé ngay di phuc
vu (DA).
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don quy vi.

GOl bl HOA PON DICH VU SSPS CUA QUY \Y|

Néu quy vi thich g&i Héa Pon Dich Vu SSPS ctia quy vi di, hdy xem lai cac huéng din duoc
g6i téi quy vi mdi thdng cting v6i Héa Pon Dich Vu ctia quy vi. Cho phép 14 ngay hanh
chénh dé nhan check, ké tir lic Héa Pon Dich Vu ctia quy vi dugc géi di.

Goi Hoa Pon Dich Vu SSPS cua quy vi toi:
Attn: ISSD Data Control

P.O. Box 45889

Olympia, WA 98504



Quy Vi c6 thé chon
viéc Ky Thac Truc
Tiép thay vi chd
check gé&i dén
quy vi.

Phai mat t&i sau tuan
dé viéc Ky Thac Truc
Tiép bat dau cé hiéu
luc, sau khi quy vi da
gdi di yéu cau cla
quy vi.

KY THAC TRUC TIEP

Hé Thdng Chi Tra Dich Vu Xa Hdi (SSPS) cho quy vi ky théc truc tiép luong cta quy vi vao
tai khoan ngan phiéu (checking) hay tiét kiém (savings) ctia quy vi. Quy vi cé thé chon Ky
Théc Tryc Tiép thay vi goi check dén quy vi.

Mdt khi dugc b tri xong, viéc Ky Thac Truc Tiép lwong quy vi sé dugc thuc hién trong
vong nam ngay theo sau ngay hanh chinh dau tién trong thang, khi mdt Héa Pon Dich Vu
da dugc vao s6 trong hé thdng mot cach thanh cong.

Hau hét moi ngudi déu du tiéu chuin cho viéc Ky thac Truc Tiép. Quy vi khong thé st
dung Ky thac Truc Tiép néu:

m T4m check ctia quy vi dén bang tén ngudi khéc, nhu mdt ngudi nhan thé.

m Quy vi d6i tai khodn nha bang quy vi thudng xuyén.

m Quy vi khong duy tri s8 tién tdi thiéu trong nha bing quy vi.

C6 cac mau don quy vi phéi dién, géi di, va dang ky cdc thong tin quy vi cdn néu

quy vi mudn nhén luong tir DSHS qua Ky Théc Truc Tiép. Trén Internet, vao
www.dshs.wa.gov/ssps/ hodc goi Trung TAm HJ Trg Hoi Vién tai s 1-866-371-3200 dé yéu
cau xin don Ky G&i Truc Tiép (Direct Deposit).

Quy vi cfing cd thé yéu cau Cdn Sy Thu Ly HO So hay C4n Sy X4 Hoi ctia cht nhan quy vi
dé c6 tap sach nhd Ky thac Truc Tiép ctia DSHS (DSHS 22-361X). C6 mdt mau don cé khia
d& xé rdi ra bén trong tap sach nhé nay dé goi di yéu cau ctia quy vi, dé xin cdc mau don
can thiét va céc thong tin xin ghi danh. Mdt dén sdu tudn dé viéc Ky Thdc Truc Tiép bat
dau cé hiéu lc, sau khi quy vi da goi yéu cdu cia quy vi di.

Hodc, quy vi c6 thé gi thu dé xin cling c4c thong tin. Thw nay PHAI cung cap cac thong
tin sau day:

m Quy vi mudh xin cidc mau don Ky Théc Tryc Tiép va cac thong tin ghi danh.

m 56 Nhan Vién Phuc Vu SSPS.

m Tén Quy Vi.

m Dia Chi G&i Thu

m Thanh Phd/Tiéu Bang/Khu Buu Chinh.

m S8 Pién Thoai véi ma s6 ving.

GO cdc yéu cau cua quy Vi toi:
Department of Social and Health Services

Attn, SSPS Direct Deposit Desk

P.O. Box 45346

Olympia, WA 98504-5346
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GOI XIN GIUP B0

Néu quy vi c6 mdt thdc mac vé viéc tra luong, xem lai céc tai liéu trong phan nay (xem
c4c trang 6-20). Cac thic méc ctia quy vi cd thé dugc tra 18i ma khong can goi ai. Néu sau
khi doc lai phan nay ma quy vi khong thé tim ra cdch phai lam gi, goi cho C4n Sy Thu Ly
H0 So hay Cén Su X4 Hdi cia chti nhan quy vi.

Lién lac véi Can Su Thu Ly H6 So' hay Cdn Su X4 Héi cda chi nhan quy

vi khi:

m Quy vi cé c4c thic mic vé céch dién Héa Pon Dich Vu ctia quy vi.

m Quy vi cb c4c thic mic vé cac don vi dich vu ghi trong Héa Pon Dich Vu nay.

m Tén mét chti nhan hay dich vu dugc phé chuén bi thiéu.

m Tén mét chtt nhan dugc phé chuan cé trén Héa Pon Dich Vu ctia ngudi quy vi
KHONG cham séc va/hodc ngudi ndy KHONG mong doi sé tré vé nha ho.

m Quy vi d3 khong nhan dugc mot Héa Don Dich Vu cho thang hién tai ma quy vi da
lam, va né 1a ngay lam viéc cudi cung ctia thdng d4.

m Tén va dia chi quy vi thay d6i.

NHUNG VAN DE THONG THUONG VA CAC GIAI PHAP DE
NHAN CHECK

Néu Héa Pon Dich Vu SSPS cia ti bi sai thi sao?

Néu quy vi nhan mét Héa Pon Dich Vu khong liét ké tat ca cac dich vu ma quy vi da duogc
ch4p thuin cung cép, hay néu dich vu nay cé ty gid thap hon, hodc cho mét thi gian
ngan hon thoi gian quy vi d3 dugc chip thuan lam viéc, goi Can Sy Thu Ly HO So hay
Cén Sy X4 Hoi ctia cht nhén quy vi. (c4c) Dich vu nay phai cé trén Héa Don Dich Vu trudce
khi quy vi c6 thé dugc tra dé lam.

Néu t6i khéng c6 t& Héa Don Dich Vu cda tdi thi sao?
Héa Pon Dich Vu ctia quy vi durgc coi 1a bi tré néu quy vi chwra nhan dugc trude ngay lam
viéc cudi cling trong thang. N&u t& Hoa Pon Dich Vu bi tré, lién lac véi Can Sy Thu Ly HO
So hay Can Sy X4 Hoi ctia chi nhén quy vi.

Néu t6i bi mat to Héa Pon Dich Vu cia téi thi sao?
Dé yéu chu xin mdt ban sao Héa Pon Dich Vu SSPS, lién lac véi Can Sy Thu Ly HO So hay
Can Sy X4 Hoi cua chti nhén quy vi.

Cac hoa don co

thé duoc chuyén

di; nhung check lai
khéng duoc. Bao lién
cac thay déi vé tén va
dia chi.



Hoéa Bon Dich Vu SSPS
clia quy vi bi coi la

tré néu quy vi khong
nhan duoc trudc ngay
lam viéc cudi cling
trong thang.

Viéc chi tra cho cac
dich vu trong thang
hién tai khong duoc
gai di trwdc ngay
hanh chanh thi hai
cta thang ké tiép.

Néu check cta t6i bi tré thi sao?

Néu quy vi g&i Héa Pon Dich Vi ctia quy vi di, hdy cdng thém ndm ngay hanh chanh ké tir
khi quy vi g&i Héa on Dich Vu ctia quy vi di dé nd dugc nhan va tién hanh & Olympia. Sau
ngay dau tién trong thang, Cdc Héa Don Dich Vu dugc tién hanh trudc 4:30 chiéu vao bat ci
ngay lam viéc binh thudng nao dugc gdi di trong vong hai ngay hanh chanh. Cho phép sw
tri hodn ctia dich vu buru dién khi tinh todn xem check ctia quy vi c6 bi tré khong,

Nhé réing, viéc tra lwong cho céc dich vu trong thang hién tai khong bao gitr duoc gdi di
trudc ngay hanh chdnh thit hai ciia thdng ké tiép.

Toi c6 thé tw goi cho SSPS khong?
Khéng. Goi cho Cén Su Thu Ly H6 So hay Cén Su X Hdi ctia chii nhan quy vi.

Néu check chia téi bi mat thi sao?

Néu check ctia quy vi bi mat, Cin Sy Thu Ly HO So hay Can Sy X4 Héi ctia cht nhan quy
vi s& yéu cAu quy vi ky vio mot t& tuyén thé Bao Pam bi Mat, An Cap, hay Hu Hai (DSHS
09-13x), va mang di cong chirng. Quy vi sé khong c6 mét ban sao check ctia quy vi cho
dén {t nhat 30 ngay, sau khi céi check d4u tién da dugc phat.

Néu check cha téi bi sai thi sao?

Goi cho C4n Sy Thu Ly HO So hay C4n Sy X4 Hdi ctia cht nhan quy vi. Néu ho khdng sira
lai sai 1Am nay, quy vi ¢4 thé lién lac vdi cong doan quy vi dé xin gitp d& giai quyét tinh
hinh. Lién Lac v&i Trung TAm Trg Gitip Thanh Vién tai s6 1-866-371-3200. Quy vi sé& cin ¢4
S8 Nhan Vién Phuc Vu IP cta quy vi (6 trén Héa Pon Dich Vu) clia quy vi.

Néu tdi goi vo/gdi di Héa Don Dich Vu cha téi va kham 19
pha ra la téi da cung cap nhiéu hon cac dich vu/sé gio

duoc chap thuin ma téi da ghi thi sao?

Hay lién lac v&i Cén Sy Thu Ly H6 So hay Cén Sy X4 Hdi ctia chii nhan quy vi.

Néu dia chi géi thu chia t6i thay ddi thi sao?

Dé tranh mdt sy tri hodn tra luong quy vi, goi ngay cho Cdn Sy Thu Ly H6 So hay Can Sy
X3 Hoi ctia chi nhan quy vi. Cung cp cdc thong tin thay dbi dia chi dé méy vi tinh cé
thé cap nhat cac thong tin. Nhé 13, Buu Pién s& chuyén céc hda don téi mét dia chi méi,
nhung khong chuyén céc clii luong.

Néu tén hop phap cha t6i thay déi thi sao?

Néu tén hop phdp ctia quy vi thay ddi sau khi ky mét hgp dong véi DSHS (vi du 1a viéc

hon nhéan hay ly di), hay lién lac véi:

B Cén Sy Thu Ly HO So ctia chi nhan quy vi dé tén quy vi dugc ddi trong cdc hd so
clia DSHS.

B Nha bing hay cdng doan tin dung cua quy vi néu quy vi c¢é ky gdi truc tiép
nhdm bao dam khéng bi tri hoan trong viéc chi tra chuyén ngin qua dudng
dién tir.

® Phong Hanh Chdnh An Sinh X& Héi (The Social Security Administration) - (SSA)
dé cap nhat thong tin cho thé an sinh x4 hdi (1-800-772-1213). DSHS chi ¢4 thé
cap nhat mot sy thay déi tén néu phit hgp vdi céc hod so SSA.

B Trung Tam HJ Trg HOi Vién tai s 1-866-371-3200 dé ddi cdc hd so quy vi v6i cong
doan va co quan Phdi Hgp Hudn Luyén (Training Partnership).
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To6i c6 sé duoc tra lwong khi chi nhan t6i di nghi he,
vao vién diéu dudng, vao trung tim phuc hai ndi tri
(RHC), hay vao nha thuvong khong?

Khéng. Tuy nhién, néu quy vi cé khoan nghi ¢8 luvong con tich liiy, quy vi cé thé dodi sd
gid nay trén t& Héa Don Dich Vu clia quy vi. Xem trang 14 d€ biét thém cac thong tin vé
viéc lanh lwong cho ky nghi cé luong.

TU VAN CHO VIEC CHUYEN TIEN THEO HE THONG BAO
DAM - (DSHS 07-071)

Mot mau don Tu Van Cho Viéc Chuyén Tién Theo Hé Thong Bao Pam duoc géi kém véi
tidm check (DSHS). N6 cung cdp mdt ho so cd nhén cho cac chi tra cia DSHS. Gitt lai hd so
nay dé lam hd so.

Tuy nhién, dirng lam vy néu quy vi cé s8 gid nghi he/PTO con tich liiy, quy vi cé thé ddi
s6 gid nay trén Héa Don Dich Vu (Service Invoice). Xem trang 12 dé biét thém cac thong tin
vé viéc doi s6 i nghi he/PTO.

DE tranh tri hodn viéc \
tra luong, goi ngay

cho Can Su Thu Ly Ho
So cua cha quy vi khi
dia chi g&i thu cua
quy vi thay doi.




Cac thong tin lién lac voi
IRS

Cac thong tin vé IRS:
1-800-829-1040

Cac Mau Don IRS:
1-800-829-3676

Mang Dién Toan cua IRS:

http://www.irs.gov

Cac Thong Tin vé Viéc Lam Tong Quat
Hau hét cdc nhan vién IP clia HCS/AAA dugc tra lwong tir ca hai bén, DSHS (nhan danh
chti nhén ctia ho) va truc tiép tit chia nhan ctia ho (“sy tham gia ctia than chu”).

LUU GIU THUE THU NHAP LIEN BANG
Quy vi s& cAn quyét dinh xem quy vi ¢ mudn luu gitt thué thu nhap lién bang tir lvong
quy vi hay khdng. Quyét dinh nay la tliy y quy vi va ty nguyén. Nhé 13, quyét dinh ctia
quy vi khong anh hudng dén viéc quy vi con thiéu thué thu nhép lién bang hay khéng.
Néu quy vi muén luu gitt thué thu nhép lién bang tir lwong quy vi, quy vi phai dién va ggi
vao mbt mau don W-4 ctia S& Thué (IRS) duge dién hoan chinh (xem don miu & dudi).
Don W-4 phai la tit ndm hién tai. Quy vi cé thé 14y don W-4 ctia IRS bang céch:
m Tai xubng tai http://www.irs.gov/pub/irs-pdf/fwd.pdf
m Goi IRS tai 1-800-829-3676 va yéu cau g&i mdt mau don téi quy vi.
m Goi Trung Tam Trg Gilip Ho6i Vién tai 1-866-371-3200.
bién don W-4
01,2,3, va 512 nhitng phin phai dién. 0 4,6, va 7 thi tily y. Dé tréng 6 8, 9, va 10. Nhé ky
va ghi ngay & duéi don.
Goi cac don W-4 cua IRS toi:

DSHS

Provider File Unit - Section Two

PO Box 45346

Olympia, WA 98504-5346

OMB No. 1545-0074

2012

Employee's Withholding Allowance Certificate

> Whether you are entitled to claim a certain number of or from wi ing is
subject to review by the IRS. Your employer may be required to send a copy of this form to the IRS.

Form W'4

Department of the Treasury
Internal Revenue Service

1 Your first name and middie initial Last name 2 Your social security number
Home address (number and street or rural route) T3 [ inge [ Married L Married, but withhold at higher Single rate.
o . ote. namied utlegally separated, or spouseis a alien, check the “Single” box.
City or town, state gadiiico 4 *your iast name differs from that shown on your social security card,
. check here. You must call 1-800-772-1213 for a replacement card. » [ ]
5  Total number ofa wance ‘ou - 2 claiming (from line H above or from the applicable worksheet on page 2) 5
6  Additional amount ‘any, you want withheld from each paycheck . . . . . . . . . . . . . . 6%

7 | claim exemption from withholding for 2012, and | certify that | meet both of the following conditions for exemption.
o Last year | had a right to a refund of all federal income tax withheld because | had no tax liability, and
* This year | expect a refund of all federal income tax withheld because | expect to have no tax liability.
If you meet both conditions, write “Exempt” here. . . . . . . . . . . . . . 4
Under penalties of perjury, | declare that | have examined this certificate and, to the best of my knowledge and belief, it is true, correct, and complete.

Employee’s signature
(This form is not valid unless you sign it.) » Date »
8  Employer's name and address (Employer: Complete lines 8 and 10 only if sending to the IRS) | 9 Office code (optional) | 10 Employer identification number (EIN)

For Privacy Act and Paperwork Reduction Act Notice, see page 2. Cat. No. 10220Q Form W-4 (2012)
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Néu quy vi dién diing, hoan chinh, va g&i mau W-4 di, quy vi cé thé hop 1é dé khau trir
thué thu nhap lién bang tir lvong quy vi theo cdc luét 1€ ctia IRS. Don W-4 nay duy tri c6
hiéu luc trir phi quy vi g6i di mot don méi, hay don W-4D (Pon Cham Dt Sy Tiép Tuc
ctia W-4).

Néu quy vi khéng mudn thué thu nhép lién bang bi luu gitt, dirng 1am gi hét. Thué thu
nhép lién bang khong dugc luu gitr tir lwong quy vi trir phi quy vi ndp mot don W-4 ¢6
hiéu lyc ctia IRS. D€ biét thong tin viéc tra thué thu nhap lién bang ctia quy vi néu quy vi
chon khéng ndp don W-4, hay lién lac v6i IRS hay néi chuyén véi mét nhan vién tw vin
thué vu hay ké toén.

Néu quy vi c6 mitc thué thu nhap lién bang dugc khau trir dwdi mic ddng ké, s& thué IRS
c6 thé thong béo cho quy vi va DSHS biét bang thu tir (dwgc goi 1a mét “Thu Khéa”) cho
biét mot s tién thué thu nhip lién bang cu thé phai dugc khau trir. Néu roi vao trudng
hgp ndy, céc khu trir vé thué thu nhap lién bang tir lwong quy vi tir DSHS khdng con 1a
diéu tu nguyén nira. DSHS phai tuin hanh cho dén khi c6 thém cdc thong béo tir IRS. Néu
quy vi nhan mdt Thu Khéa ctia IRS, né sé cé s6 dién thoai mién phi cho quy vi goi néu quy
vi mudn tranh cai.

Xin vui 1ong dirng hoi céc nhan vién DSHS, cdn su thu ly ho so, hay nhan vién SSPS, vé
mdt hd so nhu vay dé xin gitip d& viéc quyét dinh. Nhan vién DSHS khong phai 1a c4c nha
chuyén mén vé thué vy, va khdng thé cho quy vi 16i khuyén vé thué. Thay vao d, hay lién
lac v6i nhan vién tu vin vé thué, ké todn, hay IRS, SEIU Healthcare 775 NW, va m6t s6 cic
t6 chtic trong cong dong ma ho c6 thé hién gitp d& mién phi vé thué vu. Quan hat ctia quy
vi 6 thé ¢ mot danh sdch céc t6 chirc nhu vy trong cdng dong.

Nhan vién SSPS c6 thé giai thich cho quy vi cac huéng dan lwu gitt tién thué ctia s& thué
IRS lién bang, va c4c chi thi hién nay cho mau thué W-4 hién tai. Quy vi c6 thé goi cho Pon
Vi Dién Thué cho Nhan Vién Phuc Vu SSPS (SSPS Provider File Unit) tai s6 360-664-5883 dé
biét cdc thong tin nhu vay.

PHAN KHAI LUONG BONG CUA DON W-2

Pon W-2 1a mét to ké khai lwong bong dé bdo cdo phan c6 thé tho thué tir tién luong quy
vi t&i chinh quyén lién bang va tiéu bang. Néu quy vi dwgc tra thu nhap qua DSHS trong
mot nam, quy vi sé nhan dugc mau don W-2 tir DSHS. Don W-2 sé gdi téi quy vi trong sudt
thang Mot ctia ndm sau. Néu quy vi cé nhiéu chu (cdc than chu ctia DSHS), quy vi s& nhan
mdt mau don W-2 cho mdi ngudi cha.

Pon ké khai luong bdng W-2 nay bao gdm chi cdc chi tra quy vi dd nhdn truc tiép tir DSHS
nhan danh cha nhan quy vi trong nam dé. S8 tién quy vi nhan dwoc tir chu quy vi (“sw
tham gia cta than chu”) sé khéng duoc tinh.

Néu quy vi chon khau trir thué thu nhép lién bang tir luong quy vi (quy vi da dién va goi
don W-4 di cho ndm thué hién tai), s6 tién dugc khau trir cho thué thu nhip lién bang sé
c6 trén don W-2 ctia quy vi.

Néu quy vi cd thac méc gi vé mau don W-2 ma quy vi nhan dugc tir DSHS, gdi e-mail téi
ban thué vu cta DSHS tai taxinfo@dshs.wa.gov hodc goi ho tai s6 360-664-5830 (e-mail
dugc wa chudng hon). Cac nhan vién & d6 chi cé thé tra 15i cac thac mac vé cac don W-2
dugc DSHS gdi téi quy vi va khéng ranh dé tu van vé thué md.




Muén thém gid? Xem
bén trong bia sau dé biét
cac thong tin vé viéc Ghi
Danh Xin Tién Dan Gi6i
Thiéu Viéc Lam.

Cho dui DSHS khéng phai 1a cha quy vi, DSHS, ngoai c4c ngoai 1€ nhat dinh ra, dugc liét ké

trong hang ké tiép, 1a Ngudi Chi Tra Cho D8i Téc Thit Ba, chiu trdch nhiém cho viéc luvu

giit va chi tra tién An Sinh Xa Hoi va c4c thir thué vé Medicare (FICA) tlr sd tién ma DSHS

tra cho quy vi nhin danh cha nhin quy vi.

Vi cdc luét 1€ ctia s& thué IRS, DSHS khong thé lwu gitr tién FICA/FUTA néu quy vi la:

+ M6t phu huynh cung cép céc dich vu cho mét dira con trudng thanh.

+ Mot dira con trudng thanh 1a 18, 19, 20 tudi cung cip cac dich vu cho phu huynh
quy vi.

* Vg/Chdng ngudi nay nhan cic dich vu ctia chuong trinh Chore.

Néu quy vi roi vao hang muc nay, va cé bat ctt thic mac hay wu tu nao, quy vi cé thé lién
lac v&i Phong Hanh Chédnh Céc Dich Vu X4 Hdi (Social Services Administration) - (SSA).
Vao www.ssa.gov dé biét thém c4c thong tin hay tim mdt vin phong SSA tai dia phuong,
DSHS (v&i céc ngoai 18 nhat dinh*) cling 1 D6i Tac Thi Ba chiju trach nhiém cho viéc chi
tra tién Thué That Nghiép ctia Lién Bang va Tiéu Bang (FUTA/SUTA).

Chu nhan quy vi cling cd thé chiu trach nhiém luu giit cac thué An Sinh X3 Hoi va
Medicare tir nhitng s6 tién ma cha quy vi tré truc tiép cho quy vi.

LAY BANG CHUNG THU NHAP

Néu mét ngudi hay mot cong ty mudn xac minh 1gi tirc quy vi, héi xem Viée Tw Vdn
Chuyén Tién Theo Hé Théng Bdo Bam c6 can thiét cho ho khong. N ciing tuong dwong nhu
mdt clii lwong. Néu quy vi can diu gi ngoai Viéc Tw Vdn Chuyén Tién Theo Hé Théng Bdo
Pam clia quy vi, yéu cau bang chirng thu nhép phai dugc thuc hién truc tiép tir quy vi va
bang vin ban. Quy vi khdng thé ldy bing chitng thu nhdp tir Cdn Sw Xa Hoi hay Cdn Sy Thu
Ly Hb So ctia chii nhan quy vi.

G&i yéu cdu cua quy vi bang vdn ban tdi:
SSPS; P.0. Box 45812; Olympia, WA; 98504-5812

TIEN THAT NGHIEP

Néu cdng viéc ctia quy vi 1a mdt Nhan Vién Phuc Vu cho C4 Nhan két thic, hodc cong viéc
lam quy vi bi gidn doan trong mdt thdi gian, quy vi cé thé ndp don 1én B§ An Sinh Viéc
Lam (Employment Security Department) - (ESD) dé xin tién thét nghiép (cling dugc goi
12 bao hiém that nghiép). Quy vi phai ddp trng bt ctr cc luat 1€ nao ctia ESD. Duing tén va
dia chi cta chti nhan khi dién don xin ESD. DSHS, Co’ Quan Khu Vuc cho Ngudi Gia, va cdc
nhdn vién cua ho khéng phdi la chi nhan quy vi.

CAC LUA CHON VE BAO HIEM Y TE

Viéc ghi danh trong bat cr chwong trinh béo hiém nao déu la diéu tu nguyén.

Néu quy vi khoanh vling su lwa chon ctia quy vi cho chuong trinh Quy Tin Dung Phic
Loi (Benefits Trust) hodc chuong trinh Bdo Hiém Y Té Cin Ban (Basic Health Plan) (xem
trang ké), quy vi phai chon mot chuong trinh nay hay chuong trinh kia. Quy vi chi cd thé
ghi danh cho mét trong nhitng chwong trinh bdo hiém y té nay - khéng dugc chon hai.
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Qily Tin Dung Phuc Loi cta SEIU Healthcare NW (Trust)
[(Healthcare NW Benefits Trust) - (Trust)]

Quy Tin Dung Phiic Lgi chi cong hién $25.00 mdi thang cho cac nhan vién véi cac phc loi vé
y té, nha khoa, thudc c6 toa va khdm mat cho céc IP. Chi tra cta bao hiém cho céc nhan vién
IP du tiéu chudn cho Medicare ciing cé thé cé dwgc qua Quy Tin Dung Phic Loi nay nhu bao
hiém chinh.

Viéc ghi danh va cé4c yéu cau hgp 1€ cho céc phiic lgi chim séc y t€ dwgc Quy Tin Dung Phiic
Loi xé4c dinh. C4c yéu ciu tdi thiéu hién nay dugc 4n dinh boi Quy Tin Dung Phic Loi 1a quy

vi phai lam viéc it nhat ba thang lién tuc, véi t6i thidu 86 tiéng mdi thang, va khong nhan cac
phtic lgi chdm séc y t€ qua béo hiém khac trong gia dinh, hoc béo hiém cin ctt vao viéc lam
khéc. S8 86 gidy nay durgc tinh bing c4ch xem xét tong s6 gid quy vi da lam va dwoc tra luong -
khong thanh van dé 1a néu dugc tra luong tit DSHS hay qua sy tham gia cua than cha.

PE yéu cu xin don ghi danh hodc dé biét thém cac chi tiét vé cdc yéu cau cho tinh hop 1€, va
céc phic loi dugc cdng hién, goi cho Trung TAm Trg Gitip Hoi Vién tai s6 1-(866) 371-3200 hodc
ndp don trén mang tai www.myseiubenefits.org (vao phan so lugc tiéu str ctia quy vi va nhan
chudt vao phan Manage Health Benefits - Quén Ly C4c Phiic Lgi Y Té). C4c mau don trén mang
dugc tién hanh chi cho nhitng ngudi ndp don 1an dau. Cac don dugc tién hanh vao ngay thir
20 mdi thang, Mat chirng hai thdng dé tién hanh don.

sau khi ghi danh, bdo hiém bt dau vao ngay dau tién cta thdng thit sdu chirng no quy vi g&i
don diing phuong cdch va duy tri s6 gid téi thiéu 86 tiéng/théng.

Su chia sé mot phén tién phi bao hiém $25.00/thang sé dugc khau trir tir lvong thudng truc
ctia quy vi sau khi quy vi ghi danh, va héi du c4c yéu cau tiéu chuin hop Ié.

Lién lac véi Quy Tin Dung Phic Lgi tai s& dién thoai mién phi 1-866-771-7359 (c6 théng dich
vién), néu quy vi cé thac mic gi vé chuong trinh Cobra (bao hiém dugc tiép tuc).

Basic Health Plan (Chuwong Trinh Bao Hiém Y T& Can Ban)
Quy vi c6 thé dat tiéu chuan cho Chuong Trinh Bao Hiém Y TE Cdn Ban (BHP). BHP la mot
chuong trinh bao hiém y té do tiéu bang tai trg. BHP cung cap viéc chim sdc y té qua céc
chuong trinh bao hiém y té tu nhan toan quéc. Vi vai trd mot IP, quy vi cé thé du tiéu chuin
cho chuong trinh BHP véi phi t6n $17.00 mdi thang. Can ctt vao thu nhap gia dinh quy vi,
nhirng ngudi trong gia dinh quy vi ciing cé thé dat tiéu chuan. Khong cd yéu ciu phai la
thuong trd nhan hay 1a cdng dan. BHP khong phai 1a mot chuong trinh Medicaid.

Quy Vi ¢6 thé dat tiéu chudn cho chuong trinh nay néu:

m Thu nhép ctia quy vi va thu nhap khéc ctia gia dinh phai d4p trng v&i cac hudng dan
thu nhép.

m Quy vi khong dat tiéu chuin cho chuong trinh Medicare.

m Quy vi la mét cu d4n ctia Tiéu Bang Washington (phai cung cip bing chitng cu tra).

m Quy vi khéng ghi danh cho Chuong Trinh Quy Tin Dung Phic Lgi ctia SEIU.

Goi 1-800-826-2444 dé nhan phan huéng dan cho ngudi tiéu diing, cac biéu dd biéu hién tién
déng bao hiém ma quy vi sé tra phi bdo hiém cho nhitng ngudi khéc trong gia dinh, va mot
don xin, hay vao http://www.BasicHealth.hca.wa.gov.

Goi Trung Tam H6 Tro
Hoi Vién tai s
1-866-371-3200 hodc
vao
www.myseiubenefits.
org dé biét thém cac
chi tiét va thong tin
m&i nhat vé cac phuc
loi dwoc cong hién.

Chi duoc ghi danh
cho mot trong
nhitng bao hiém y té&
nay-khong duoc ghi
danh ca hai



6 Gio' PTO Tich Lily
1 gid cho moi 40 gi¢
lam, Ién t&i 80 gio.

Chd quy vi c6 can
gitip tim bao hiém
cho ky nghi c6

lvong cua quy vi
khéng? Khuyén khich
chud quy vi dung
phan Ghi Danh Tién
Dan Gigi Thiéu Viéc
Lam (xem bén trong
bia sau)

TIEN BOI THUONG NHAN VIEN

Céc IP dugc bao hiém bdi bao hiém bdi thudng ctia nhan vién qua bd Lao Déng va Ky
Nghé Tiéu Bang Washington. Nghia 12 quy vi cé thé dé don xin c4c phc lgi cho bat ctr
bénh hoan hay thuong tich nao lién quan dén viéc lam.

Néu quy vi bi thwong trong lic cung cp cdc dich vu cho chii nhan quy vi, va can dugc
chiam séc y té ngay, hay di téi bénh vién gin nhat, hodc gip béc si gia dinh cta quy vi.
Cho béc st biét 1a c4c chin thuong hay bénh hoan ctia quy vi ¢ lién quan dén viéc lam,
va nhé phai yéu cau dién don “Phic Trinh vé Chan Thuong hay Bénh Nghé Nghiép”.
Viét chti nhan quy vi trén don nhu HCQA Negotiated Contract, 601 Union St., Suite 3500,
Seattle, WA 98101.

Mot cdng ty goi la Sedgwick CMS quan 1y tat ca moi khiéu nai xin bdi thudng ctia nhin
vién cho cac IP. Lién lac véi ho tai s6 mién phi 1-866-897-0386 néu quy vi bi chan thuong
viviéc lam.

SO GIO NGHi HE/SO GIO NGHi TRA LUONG (PTO)

Quy vi c6 thé durge tra lwong cho thdi gian khong lam viéc dé sir dung qua bat ctr
phuong cdch nao ma quy vi chon, ching han nhuw nghi he, ¢6 hen véi bac si, ltic dau yéu,
v.v. sau khi quy vi da c6 dugc s8 gio nghi &n luong (PTO). Quy vi sé phai cé mdt gié PTO
cho m&i bdn muai gi& cho dich vu quy vi cung cap dugc phé chuin. Quy vi cé thé tich
Ity mot s6 gio toi da la tdm muoi tiéng PTO.

St dung sé gio PTO cua quy vi

Quy vi ¢4 thé chon str dung s6 gid PTO dé nghi xa hoi hodc 14y tién mit ma khong can

phéi nghi lam. Néu quy vi mudn nghi xa hoi st dung s6 gi& PTO ctia quy vi, quy vi phai:

m Thong bdo va cé phép tlr chi quy vi it nhat 1a hai tudn trudce khi quy vi nghi.

m Cho C4n Sy Thu Ly H6 So/Can Sy Xa Hoi ctia chi nhan quy vi biét dé ho c6 thé
bao dam 12 K& Hoach Chdm Séc van tiép tuc trong khi quy vi ving mit.

Xem trang 12 dé biét thém céc thdng tin vé cdch bdo cdo s8 gid PTO. Vao lic nay, béo
cdo bat ctt s6 gidy PTO ndo gidng nhu s6 gid nghi he ctia quy vi.

Khi nao sé gio PTO c6 thé bi mat

Néu quy vi dat t6i da s6 gid 80 tiéng ctia PTO, quy vi khong dugc/tich Ity thém bat cit s6
gid PTO nao nita cho dén khi s6 gid con lai rét xudng dudi 80 tiéng. Bat ctr s6 gio nao da
tich lfiy cling déu bi mat. Dé giam s6 gid dang c6, hay doi hay chuyén thanh tién mit s6

gid trén Héa Pon Dich Vu clia quy vi.
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S8 git PTO khdng sir dung ciing cd thé bi mat néu qua thdi gian tit mot ndm trd 1én va
quy vi khong cung cap cac dich vu cho mdt than chi DSHS nita. S6 gi PTO khéng sir
dung khéng bi mat néu cé mét khoang thdi gian khéng lam viéc kéo dai dudi mot nam.
Quy vi phai lam viéc cho mét than chii DSHS va cung cap céc dich vu trong sudt mot
thdng dé doi s6 gi PTO.

Nhitng IP lam viéc cho mdt ngudi trong gia dinh va chua tirng ¢é y dinh lam viéc cho
ngudi nao khéc nén can nhic diéu nay. Néu ngudi trong gia dinh quy vi don téi mot mdi
trudng chim séc ndi trd hodc chét, nhé 14y tién mat ra khéi bat cir s6 gid PTO con tich
Ity nao trén Hod Don Dich Vu cubi cling.

Néu quy vi lam cho mét vi chii nhan dang & bénh vién, don t&i mét co s& cham séc ndi
tri, hodc chét, hay can nhéc viéc doi s gi PTO con tich Ity trén Hod Don Dich Vu cubi
cling, néu cé kha nang quy vi sé khéng 1am cho mét than cha DSHS nao khac trong sudt
nam ké tiép.

Xem trang 12 dé biét thém c4c thong tin vé céch doi s8 gid nghi he/PTO.

TANG LUONG

Céc IP dugc ting lvong cho mdi 2000 gid luong cho viéc cung cip cac dich vu cho mét
than chi cia DSHS. Viéc tang luwong 1a tw dong cho mdi lan tong s6 gisy lvong dat t&i mot
cap d6 méi. Viéc tinh 2000 gid luong bat dau vao ngay 1 Thang Bay, 2005.

Ty 18 luong bong sau déy cé hiéu luc cho t&i ngay 30 Théng Su, 2013. Lién lac véi Trung
Tam Trg Gidp Hdi Vién tai s6 1-866-371-3200 néu cin cip nhat thém c4c théng tin.

Ngay 1 Thang Bay, 2011 -

30 Thang Sau, 2013

S6 Gior Nghiép Vu

Puoc Tich Liy Luong
0—2000 $10.03
2001 — 4000 $10.17
4001 - 6000 $10.33
6001 — 8000 $10.46
8001 — 10000 $10.61
10001 — 12000 $10.76
12001 — 14000 $10.91
Tir 14001 Gior Tré Lén S11.07




Quy vi khdng thé bo
bé hay dé chu quy
vi mot minh trong
khi ho khong c6 kha
nang cé duoc cac
nhu cau can thiét
cla cudc séng.

Quy vi phai dua
théng bao bang vin
ban it nhat 1a hai
tuan truéc khi

nghi viéc.

Viéc tién dan gidi
thiéu viéc lam cho
quy vi la tuy vao cht
quy Vi.

KHAU TRU TU LUONG QUY VI

Tat ca IP déu dugc yéu ciu tra tién 1€ phi hi vién cong doan hay 1€ phi chia sé sy cdng

béng cho ngudi khong 12 hoi vién. Nhitng 18 phi nay dugc khau trir hang théng tir tién

luong quy vi.

Thué An Sinh X4 Hbi va Medicare (FICA) cd thé bi khau trtr.

Quy vi ¢4 thé yéu cau cdc khau trir dugc trir tu nguyén sau day:

m Quy Tin Nhiém Phic Lgi Y Té SEIU 775 (Health Benefits Trust) hay tién déng
phi Bdo Hiém Y T€ Cin Ban (Basic Health Insurance) (néu quy da ghi danh).

m Ty Nguyén xin Khiu Tr.

m C4c thué Luu Gilt cua Lién Bang.

m C4c thué Luu Gilt Phu Trdi ctia Lién Bang.

NEU QUY VI BO VIEC LAM

Quy vi phai thong bdo bing vin ban it nhat hai tuan trudc khi quy vi nghi lam cho

cht quy vi. Quy vi phai lam hét lich trinh cdng viéc dugc giao cho dén khi két thic chu

ky théng bdo dd. B cha nhan quy vi mot minh khdng cé sy trg gidp can thiét cé thé

dugc coi la sy bo bé va pham lut.

Quy vi phéi thong béo nghi viéc téi:

m Cht quy vi va/hay vi dai dién phdp ly cta ho. Théng bdo nay phdi bang vin ban.

m Cén Sy Thu Ly H6 So hay C4n Sy X4 Hdi ctia cht quy vi.

m B4t ky ngudi nao hay té chitc nao khic ma cht quy vi yéu cau, hay dugc yéu
cau phai théng béo.

PHAN TIEN DAN GIOI THIEU VA XAC MINH VIEC LAM
Viéc tién dan gigi thiéu viéc lam cho quy vi 1a diéu tity noi chi quy vi. T8t nhat 1a c6
s tién dan gi6i thiéu viéc lam tir chii nhan quy vi. Théng thudng, cc tién din gidi
thiéu viéc 1am 1 diéu cAn thiét vi tinh trang strc khoe ctia cht quy vi thay déi, ho don
t&i mot mdi trudng & ndi trd, hodc qua ddi, va cac dich vu ctia quy vi khdng con cin
thiét nira.

Hay nghi v& mét su tién dan gidi thidu viéc lam trong lic ¢4 thé dugc dé chi quy vi
cung cip. Cho chu quy vi biét 1a quy vi khong nghi téi chuyén nghi viéc lic nay, nhung
nghf trudc cho tuong lai.

Ngudi cAn x4c minh vidc 1am ctia quy vi sé dugc hudng dan truc tiép téi chii nhan quy
vi. C4n Sy Thu Ly HO So, Can Sy Xa Hoi, hay bat ctt vi dai dién nao tir Tiéu Washington
déu khong thé 1am diéu nay cho quy vi. Xem trang 23 néu quy vi cin c6 bdng chirng
thu nhép.
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Bat Budoc Phai Bao Cao Sy Lam Dung
Theo luét, quy vi dugc yéu ciu phéi bdo cdo ngay néu quy vi cé ly do tin raing mdt ngudi 16n yéu dudi
khong tu bdo vé dugc, hay mot diva tré dang bi ham hai.

Goi cho C4c Dich Vu Bao Vé Ngudi Lén (APS) néu quy vi c6 1y do tin rang mot ngudi 16n yéu dudi
khéng tu bao vé dugc dang sdng trong nha riéng ctia ho dang bi ham hai.

Goi Pon Vi Gidi Quyét Khiéu Nai (Complaint Resolution Unit) - (CRU) néu quy vi cd ly do tin rang cé
ngudi 16n yéu dudi khong tu bao vé dugc dang séng trong mdt cin nha trong gia dinh cta ngudi
trugng thanh, co s§ sdng dugc hd trg, hay nha didu dudng dang bi ngugc dai.

Goi 1-866-EndHarm néu quy vi ¢4 Iy do tin ring mot dtra tré dang bi ham hai.

Cac S6 Dich Vu Bao Vé Ngu&i Lén (APS)

Vung 1
1-800-459-0421 (TTY) 509-568-3086

Spokane, Grant, Okanogan, Adams, Chelan, Douglas, Lincoln, Ferry,

Stevens, Whitman, Pend Oreille, Yakima, Kittitas, Benton, Franklin, Walla Walla,
Columbia, Garfield, Asotin, Klickitat

Vung 2
1-866-221-4909 (TTY) 1-800-977-5456
Snohomish, Skagit, Island, San Juan, Whatcom, King

Vung 3

1-877-734-6277 (TTY) 1-800-672-7091

Bremerton, Pierce, Thurston, Mason, Lewis, Clallam, Jefferson, Grays Harbor,
Pacific, Wahkiakum, Cowlitz, Skamania, Clark

S6 Pon Vi Giai Quyét Viéc Than Phién (CRU)
Toan Qudc
1-800-562-6078 (TTY) 1-800-737-7931

Cac Xuat Ban Theo Thir Tw

Quy vi c6 thé dit mua tap sach nho nay, va cac xuat ban khac clia DSHS qua Ctra Hang
Gia Dung ctia Nha An Hanh B Xa Hoi (DOP). Vao mang DOP tai:

www.myfulfillment@prt.wa.gov

Cac yéu cau xuat ban ciing c6 thé duoc dit:

e Bing e-mail tai fulfillment@prt.wa.gov
e Bang dién thoai tai (360) 570-5555
e Bang fax tai (360) 664-2048

Nhé ghi ca tén nha xuét ban, s6 xuat ban (DSHS 22-xxx), tén ngudi mua dé lién lac va dia chi goi thu
cho céc dit hang qua dudng email, dién thoai, hay fax.



B6 Phan Ghi Danh
Xin Tién Dan Giéi
Thiéu Viéc Lam
Cham Séc Tai Gia
ctia Tiéu Bang
Washington c6 thé
giup quy vi tim thém
gio lam nhu mot
nhan vién phuc vu
tai gia.

W REFERRAL REGISTRY
off Washingten State
B phan Ghi Danh Xin Tién Dan Gidi Thiéu Viéc Lam Cham Séc Tai Gia ctia Tiéu Bang
Washington c8 thé gitip quy vi tim thém gid d€ lam viéc nhu mdt nhan vién phuc vu
tai nha.
Ghi Danh Xin Tién D4n Gi6i Thiéu Viéc Lam 12 mot hé thong dua vao mang dién todn dé
tim sy pht hgp giira cdc IP dat tiéu chuén va céc khach hang nhan nhirng dich vu chdm
s6c tai gia dai han.
Ghi danh vao bd phan Ghi Danh Xin Tién DAn Giéi Thiéu Viéc Lam 13 diéu dé dang. Goi
hay vao vin phong Ghi Danh tai dia phuwong dé bat dau tién trinh ndy. Quy vi cé thé tim
vin phong Ghi Danh tai dia phuong bang céch goi 1-800-970-5456 hay vao www.hcrr.
wa.gov va nhén chudt vao phan “Registry Offices” d€ coi xem bd phan Ghi Danh Xin
Tién Dan Gidi Thiéu Viéc Lam hién cé trong khu vurc quy vi hay khong.
Quy vi ¢6 ngudi ban ndo muén trg thanh mot Nhan Vién Phuc Vu C4 Nhan khdng? Cac
nhan vién tai Trung TAm Ghi Danh Xin Tién D4n Gi6i Thiéu Viéc Lam ciing cé thé gitp
cho ngudi hdi da cac tiéu chuln can thiét dé khéi su 1am viéc nhuw céc nhan vién phuc
vu tai nha.

Nhitng Ngudn Trg Gitip Khdch Hang

B phan Ghi Danh Xin Tién Dan Gidi Thiéu Viéc Lam 12 mdt céng cu tuyét vdi cho nhitng
khéch hang tim c4c nhén vién phuc vu tai gia 43 dwgc duyét trudc, da tiéu chuan.
Khach hang c6 thé lién lac Trung TAm Ghi Danh Xin Tién Dan Giéi Thiéu Viéc Lam tai
dia phuong va nhan mdt danh sach tién dn gi6i thiéu cac nhan vién phuc vu dat tiéu
chuin phit hgp nhat cho cdc nhu cAu ctia ho. Sau d6, ho cé thé phong van va lwa mot
Nhan Vién Phuc Vu cho C4 Nhin theo ¥ ho.

Khéch hang cling c6 thé xem mdt phim video dwgc san xuat d€ dugc mach nude va tu
van vé cdch muén mdt Nhan Vién Phuc Vu cho C4 Nhan trén bing tAn YouTube clia
HCQA. Mot duding két ndi (link) hién cé tai www.hcrr.wa.gov.

Nhirng Ngudn Tr¢ Gidp cho Cdc Nhin Vién Phuc Vu

C4c thong tin va trg gitp cho Nhin Vién Phuc Vu cho C4 Nhin ciing hién c6 trén mang
qua mang Home Care Referral Registry (Ghi Danh Xin Tién Din Gidi Thiéu Viéc Lam
Cham Séc Tai Gia). Nhan chudt vdo phin Provider Resources (Nhirng Ngudn Trg Gitip

cho Nhén Vién Phuc Vu) dé biét cdc thong tin méi nhat vé bénh tat va cic diéu kién, céc
mach nudc goi y cho viéc cham séc, céc tin tirc va chti d& méi nhat cho cdc nhan vién
phuc vu.

B4t c&r moi théng tin nao c6 trong phan Hudéng Qin Tién Dan Gi&i Thiéu Viéc Lam nay
déu khdéng cau 'thénh hay dinh liu t&i moét hop c‘lI(")ng cda nhan vién, hay hinh thanh co
ban cho viéc tiép tuc cé viéc lam nhu mot IP. Néu cé6 mot suw xung dot gitra cac théng tin

c6 trong phan Huéng Dan Tién Dan Gidi Thiéu Viéc Lam nay va hop déng cla quy vi, thi
diéu duoc viét trong hop déng chia quy vi chiém wu thé.

DSHS khéng ky thi trong viéc phuc vu hay ky hop déng v&i moi ngudi vi ly do chiing
tdc, mau da, nguyén quan, gidi tinh, xu hudng tinh duc, tudi tac, toén gido, tin ngudng,
tinh trang hén nhan, khuyét tat, hay tinh trang Cuu Chién Binh Ky Nguyén Viét Nam,
hodc dang bi bat cir vAn dé vé sirc khde, tdm than hay khuyét tat vé gidc quan.
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Nhirng Ngudn Tro Gilp trén Internet

Cdc Théng Tin va Ngudn Trg Gitip vé viéc Cham Séc va Chdm Séc Dai Han

Pé biét thém cac chu dé vé viéc chdm séc va chdm séc dai han, vao:
www.adsa.dshs.wa.gov

Dé tim:

« Nhitng nguén trg gidp va céc thong tin thuc dung vé céc chi dé chim séc.

« C4c thong tin vé Chuong Trinh Trg Gitp Nhin Vién Chdm Séc cho Gia Dinh.

» Céc sb dién thoai va dia chi ctia cdc van phong dia phuong lam viéc véi ngudi
16n tudi va ngudi khuyét tat.

« C4c ngudn trg gitip va cdc phtc loi clia tiéu bang, lién bang, va dia phwong, gitp
tra cho viéc chdm séc, dién nudc, thudc cé toa, va cdc nhu cau khéc.

« C4c ngudn trg gitip va két ndi dé gitip hoach dinh viéc cham séc dai han.

« Cac mach nudc goi y va ngudn trg gitip cho ngudi gia khde manh.

+ C4c ngudn trg gitip vé chuong trinh Trg Gidp Phét Trién cho Ngudi Khuyét Tat.
Cac Nguoén Ho Tro chia SEIU 775 NW

Tim hiéu thém vé nhirng diéu sau day cta quy vi:

+ Céc phuc lgi cong doan tai www.seiu775.0rg
+ Céc phtc Igi y t€ va huin luyén theo yéu cau tai www.myseiubenefits.org

Hodc, goi cho Trung TAm Hb Trg Hoi Vién tai 1-866-371-3200 vdi cdc thic mac vé cong doan, bao
hiém y té, va céc doi héi vé viéc huin luyén va lay bang ctia quy vi.

N&i chuyén véi ngudi nao bing mdt ngdn ngir khéc, diing mdt trong nhirng s6 mdy nhdnh sau day

khi quy vi goi Trung Tam HJ Trg Hoi Vién,

Tiéng Nga: 111 Ukrain: 112 T4y Ban Nha: 113 Washington State
, , Department of Social

Han Qudc: 121 Tiéng Viét: 122 Quan Thoai: 123 7 & Health Services

Swabhili, Tagalog hay Cam Pu Chia: 2 Services Administration

www.adsa.dshs.wa.gov
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